CAPITULO 4: PEDIDOS

“La constancia es la virtud por la que todas las ¢ osas dan su
fruto”

Arturo Graf. Escritor y poeta italiano.
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4.1. PEDIDOS PENDIENTES DE LANZAR

Para trabajar con las diferentes opciones de pedidos, tenemos que acceder a la
segunda opcion de la “barra menu”, 2 Pedidos haciendo “clic” sobre ella o
pulsando <Alt+2>. La primera opcidn que nos encontramos es “Pendientes de

Lanzar”.

La opcion “Pedidos Pendientes de Lanzar’, también tiene un icono. @|
de acceso directo en la “barra superior de iconos

COMO SE GENERA UN PEDIDO PENDIENTE D

Como vimos en el Capitulo 1 de este M
Punto de Venta, a través de la opcid estio ” podemos definir como
gueremos pedir con Unycop Win.
Por defecto, en la aplicacign tepemos marc “Por Ficha de Articulo” , es decir,
la aplicacién pedira cu S existencias estén por debajo del minimo que
aparece reflejado la a. Si_marcamos “Por Acto de Venta” , todos los
articulos que @ pasara edidos Pendiente de Lanzar con la cantidad

de la vent 0 sétendran en nta los datos de la Ficha del Articulo.
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Por lo tanto, si tenemos marcado “Por Ficha de Articulo” este proceso estara

estrechamente relacionado con la Ficha. Debemos tener en cuenta los campos

“Unidades”, “Tipo de Pedido” y “Proveedor” que detallaremos a continuacion.

Cédigo:| 714030 [6 —Denominacién [ Historial... |
|CLAMOXYL 250 MG/5 ML SUSP 120 ML
rUnidades—¥ Control de Stock————————Precios
Existencias Minimo Lote Tenencia Ubicacion PP W
32 | 10 5 | 0| BV
PM.F. : 2.2680
Familia: Imp.: Eeates [ D]
IlJl Especialidades j |1 - 4% j i
= = PV. : 2.00
Categoria: Dispens.:
|Smcategon’a jIR Necesita Receta j P.V.P.2: 0.00
Aplica Punto Uit.P.C.: 2.1600
P.CM. : 2.1558
Fechas— Proveedor Codigos
Caducid. Il]l]] |CECOFAR SEVILLA FEDICOM INET §imultan.:|—
Tipo de Pedido Ud.Caja En.Orig. P.Lanz. P.Recib. U.Bolsa i_iﬁdigv de Barras
Alta 1- Por Lote - 1
R | B | | |
Baja :
B ezl sl is]
3] 1g] 7] 4] 8]

UNIDADES: Cada vez que
La aplicacion comprueb
articulos que debemog;t
existencias son m

pasa a Pendignte Lanzar c
(cantidad g dira cua

del mini

Por ejemplo, en la Ficha del Articulo que tenemos en la pantalla anterior, las
existencias actuales son de 32 unidades y el minimo 10, en este caso, no se

generara ningun pedido puesto que las existencias son superiores al minimo.
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Cuando las existencias sean menores de 10 unidades el articulo pasara a

Pedidos Pendientes de Lanzar.

Tnidades ¥ Control de Stock
Existencias Minimo Lote Tenencia Uhicacion

32 | 1u|' 5 | u|'

- TIPO DE PEDIDO: En este campo de | icha nos encontramos con 4

opciones:

Tipo de Pedido
1- Por Lote j

0- No Pedir
1. Por Lote
Z2-Por Maximo
3- Cad. Transmisidn

0 — No Pedir: Significa que I no se
gueden las existencias pb el minime).

van a pedir multiplos de lotes completos

¢

ide nunca (aunque se venda y

1 - Por Lote: Si e siempre
para aseguragmos “‘qQue Jas existencias sean mayores que el minimo. En el
ejemplg,anterier Siflas existe s estuvieran en 2 unidades, es decir por debajo
del mini e estd en 10, la aplicacién pediria 2 lotes completos de 5

unidades.

2 — Por Maximo: Significa que si con un lote no se alcanza el minimo se
afiadiran las unidades necesarias para ello, en lugar de otro lote completo. (En
el ejemplo anterior se pedirian 8 unidades, un lote mas 3 unidades sueltas que

harian falta para alcanzar el minimo).
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3 — Cdbd. Transmision: Sirve para las fichas que se dan de alta con un cédigo
especial de pedido (pedido volumen, DVC...). Si la Ficha de ese articulo tiene
definido este tipo de pedido, éste nunca pasara al proveedor de faltas y no se

podra enviar por error.

Por dltimo, es conveniente saber que los articulos vendidos se piden en caso de

ser necesario al proveedor indicado en el campo “Proveedor” de la F@a de

Articulo, a no ser que configuremos la aplicacion, (Ver Capitulo 1, Configuracion
Punto de Venta.) para que se establezca un P
articulos, al cual se pediran independientwente del

Articulo.

Proveedor
[002 [UNYCOP ‘

0*07
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LA PANTALLA PEDIDOS PENDIENTES DE LANZAR: COMO CONSULTAR LOS
PEDIDOS

Cuando activamos el icono Pedidos Pendientes de Lanzar @| o la segunda
opcién de la “barra menu”, 2 Pedidos haciendo “clic” sobre ella o pulsando

<Alt+2>. Accedemos a la siguiente pantalla:

- " Codigo
E y | Buscar | |E] |T|:|d|:|s los proveedores Bl & Danninacion Detalles...

Revisados: Todos. Bonificados: Todos. Retenidos: Todos.

| |— Prov | Cant | Cadigo Denominacian s N Total Ret

I | Il | Ptas... | | |
|

Bomif. ——
[ [ DOct [Nov | Dic |Ene | Feb | Mar | Abi | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Dot | Total |7 ‘

[Vies

I I [ | e |

RED@PE T e eX]|e

Observamos que r e colo el campo “Proveedores”, en este campo
tenemos qu el"cadigo roveedor cuyo pedido queremos consultar o
seleccionagTo los Provee

Si no sabemos el codigo del Proveedor lo podemos consultar, pulsando <F3>,
<Ctrl+0> o activando el icono @)| “Ayuda de Busqueda”.
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Una vez seleccionado el Proveedor, haciendo “clic’ en el botdn E",_." | Buscar

aparecerd en la pantalla el Pedido Pendiente de Lanzar del Proveedor

seleccionado:

9) -1.] Bodear | ll]_ ITDdos los proveedores v ; E::Iog;inacién
Revizados: Todos. Bonficados: Todos Retenidos: Todos
x l— u Denominacion Total ’ﬁ
’1— ACUOLENS COLIRIO 30 MONODO 0.5 ML 1
‘ ’T 1 1 701961 AERO RED 40 MG 100 COMPRIMIDOS 3 5.25 5,250
_ ’—- 1 1 849695 ALMOGRAN 125 MG 6 COMPRIMIDOS 0 4883 48.83 0
l@ ’T 1 1 674689 ALOPURINOL BATIOPHARM 300 MG 30 2 EA ¥ 3120
’T 1 1 826610 AMOXICILINA CINFA 500 MG 24 CAPSULAS 2 2.70 2700 .
’T 1 1 711457 ARTANE 2 MG 25 COMPRIMIDOS 0 1.81 1.810
& ’.T 1 1 663633 ATACAND 16 MG 28 COMP. 1 25,93 25,930
b ’T 1 1 678086 ATROVENT MONODOSIS 500 MCG 20 ENV 1 10.82 10,82 0
i ’T 1 1 766170 AUGMENTINE "875" 12 COMP 875/125 1 5.95 5,950
- ’T 1 1 660250 AVAMYS 27.5 120 DOSIS 0 16.03 16.03 0
’T 1 1 684886 BENESTAN RETARD 0 2487 24,87 0
. ’T 1 1 799486 BESITRAN 30 COM. 100 MG. 0 21.42 21.42 0
. ’171 1 1 991265 CIDINE 1 MG 50 COMPRIMIDOS 2 1122 11.22 0
[ 130 Tineas [ Env.ong: 61 ] [Vta] | Ptas... | ETH sizff

T

o [ win: IE]Cote: 1 [ [PL: 1 |[EES 1[Erm o
M Bonif.

I Nov Dic Ene Feh Mar Abr HMay | Jun Jul Ago | Sep Dct Hov | Total
« Ytas 9 8 10 16 10 8 14 13 9 13 14 130
| EON W s [ o[ o[ o w al o o o | WA

-

También podemos seleccignar rden en el que queremos que aparezcan las

lineas del pedido, por C

Debajo de eedoreS’y Tesalt en rojo aparecen las condiciones del pedido
gue vam consultar.

Se ha incluido una opcién (consulta con tu proveedor si la tiene disponible) que

nos permite visualizar las condiciones especiales de compras que nos ofrece el

almacén de ciertos articulos que se encuentran en el pedido.
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F

4% Licendiado de pruebas Usuario: ADMIN (F) Modo: MonoPuesto  V 3.4.0

1Punto Venta 2Pedidos 3Facturadén 4Mantenimients 5BD Consejo & Informes 7 Ventana
Aticulo! DVC 1 al 30% o

B @l @ %;»;' ‘ | W o e Eﬂ| At | Ao 2 DVC 12l 30% [
Llf'-"‘ | -Tﬁf “Q" (3 —3-1 = @ = DVC 1 4l 60% -
II] ITust los proveedores

Revisados: Todos. Bonificados: Todos. Retenides—romo T

Denominacion wist P Total Ret

Pregunta

¢Desea sustituir el articulo
(951236) CAPOTEN 25 MG 60 COMPRIMIDOS

L7a por
(670802) Articulo1?

Pulse 'Si' para sustituir, 'No' para afadir ’

| Si I ‘ No I ‘ Cancelar I

| 1 lineas ] W o] Ptas. . i} 842
(1 (hin ) ot IR Ce| 17PR I Eo D

[ [Sep [Oct [Nov [ Dic [Ene [Feb [ War [ Abr [May [Jun [ Jul [Ago [Sep [Total
1 2 1 1 7

»

NEEINLET 80510

[Wtas | 1 1

T T (N R I A
Por ejemplo, al posicionarnos sobr %que nemos en la “Pantalla
Pendiente de Lanzar”, aparecera un na en la gue podemos comprobar que

el almacén tiene en estos mo @ treSrarticuleS con condiciones especiales de

compra. Si deseamos sustituir puestro articulo o afiadir este nuevo articulo en el

pedido soélo tendremos ic” sobre el articulo y contestar a la

pregunta que apar
Si respon os £8i” sustituiremos el articulo de nuestro pedido por el que hemos
seleccionado, mientras que si contestamos “No” afiadiremos el articulo que hemos

seleccionado ademas del que ya estaba en nuestro pedido.

NOTA: Para mas informacion sobre este servicio debes ponerte en contacto con

tu Proveedor e informarte si dispone de este servicio.
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Para consultar la totalidad de las lineas del pedido debemos desplazarnos con las

flechas de direccion del teclado.

Pulsando el boton Detalles... podemos configurar las condiciones del

pedido que deseemos consultar. Al pulsarlo aparece el siguiente cuadro:

Detalles de la seleccion

Revisados | Bonificados Retenidos Generados
* Todos * Todos % Todos Bulsa
2 o =] o E it
i
— (e Eale vl Faltas
Wl Generacian
[~ Solo articulos con <tenencia minimas> ¥ Pdte Recibir

W Pedido directo
W Punto de Venta
# Reaprovisionamiento

Las diferentes condiciones son: Q
Revisados: Hace referenci 0

linea de pedido esta, o no, revisada.

- Bonificados: Hac encia a las liheas que tengan bonificacion (lineas de
color verde).

- Retenid e referencia‘a lineas con cantidad retenida.

- Generados: Hace referencia al origen de la linea en el pedido, es decir, a como
lleg6 ese producto al pedido. Estas pueden provenir de una bolsa de pedido, de

un cambio de proveedor (al cambiar un pedido completo), un encargo, faltas,
etc.
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Si modificamos estas condiciones tenemos que aceptar la pantalla pulsando
<Alt+A>. Para que aparezcan en Pendiente de Lanzar los articulos con las
nuevas condiciones tenemos que pulsar <Intro> o hacer “clic” sobre el boton
“Buscar”. Apareceran las lineas de dicho pedido conforme a la seleccion

efectuada.
Esta Pantalla ademas tiene varias columnas:
La primera columna de la izquierda marca el or de las lineas que se visualizan

en pantalla. La segunda nos indica si la linea ha side revisada (anotacion roja) o
no (sin anotacion). \

La columna “Prov” indica el Proveedor asi linea. Podemos cambiarlo

modificando el codigo del Proveedor La linea pasara
automaticamente al nuevo Proveedor.

La columna “Cant” indica la @ a pedir. Podemos modificarla

indicando nueva cantidad y
Las siguientes reflejan “Cédigo” , la “Denominacion” , las
“Existencias’ “PVP”"del articulo. La columna “Total” valora el importe total
de la lineala PVPAEstos camp 0 se pueden modificar.

La columna “Ret” (retenida) nos permite retener una cantidad del articulo para
pedirla posteriormente, por lo que, tras lanzar el pedido, el articulo se quedara
pendiente de lanzar con cantidad igual a la que habiamos retenido. Se usa para

optimizar nuestros pedidos.
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Este proceso lo podemos realizar rapidamente situdndonos en el campo
“Cantidad” de la linea deseada y pulsando la tecla “R” o asterisco “*” que se
encuentra en la parte derecha del teclado junto a los niUmeros. La cantidad pasa
automaticamente al campo “Ret” quedando cero como cantidad pedida.

La linea del pedido sobre la que estamos situados aparece resaltada de color rojo,
(verde si tuviera bonificacion).

En la parte inferior de la pantalla podemos consultar la siguiente informaeion sobre
el articulo seleccionado:

\

-_-.EEI-EEI

1 453431 ESPARADRAFPO HIFOALERGICO IMPERIAL 5 1.45 8.70 0

1 1 77755 LARGACTIL 100 MG 30 COMPRIMIDOS 1 1.92 1.92 0

1 3 767574 MOTIVAN 20 MG 28 COMPRIMIDOS 0 20.26 60.78 0O

1 1 656665 PROCAINA SERRA 1% 1 AMPOLLA 5 ML 0 0.89 0.89 0
s BT M v zs 2]

i 2 S o o

Bonif.

B
2| 1| 4| 3] 1| 1| 3| 1| 3| 1| 1| [ 21

- Informac como™llego rticulo a Pedidos Pendientes de Lanz  ar:

Exist arias) posibilidade e estan definidas en el boton “Detalles” de esta

pantalla emos visto anteriormente.

- Envase Origen: Este aviso aparece al repasar un pedido y situarnos sobre un
articulo que tenga relleno el campo “En Orig” en su Ficha de Articulo. El aviso
es de color azul y nos alerta de la cantidad que tenemos que pedir para que la

empresa de distribucion nos envie un envase de origen de ese producto.
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Control de Articulos de Tenencia Obligatoria: Hay una serie de articulos
gue son de tenencia minima obligatoria en las oficinas de farmacia (Decreto
104/2001). Para controlar estos articulos existe un campo dentro de la Ficha
de Articulo llamado "Tenencia" en el que tenemos que indicar la cantidad

minima que debe tener la farmacia segun dicho decreto.

Si vendemos un articulo con tenencia minima obligatoria y sus existencias
pasan a ser menores que el minimo establecido en ficha, este articulo pasa a

Pendiente de Lanzar. Al repasar el pedid

endiente de lanzar y.situarnos
sobre él aparece un aviso de color azul alertand@nos de que ese articulo tiene
relleno el campo “Tenencia” y la cantidﬁ gue hay en dicho campo. Este aviso

nos permite estar alerta acerca de la cantidad mi t’atoria.

El aviso se tornara de color rojo si se

: Existencias + Cantidad “Pte Lanzar”

ecibir’ < Tenencia Minima :

-
g B 11 [650005 [DEPAKINE 500 MG 100 COMPRRECUB | 0/ 1513] 1519/

1 6 453431 ESPARADRAPO HIPOALERGICO IMPERIAL 5 145 8.70 0

1 1 777755 LARGACTIL 100 MG 30 COMPRIMIDOS 1 192 1.92/0

1 3 767574 MOTIVAN 20 MG 28 COMPRIMIDOS D 20,26 60,780

E¥1 1 656665 PROCAINA SERRA 1% 1 AMPOLLA 5 ML 0 089 0,890
(ELZTE venencia: 2 | EnvOiig 24 || [Vta] Ptas... 2527 2527 [§

[ Min: [ 4lLote: 1 - |l PR: | Bo: 0]
4

Existencias , Minimo, Lote, Caducidad y Ubicacion del Articulo:  Estos

datos provienen de la Ficha de Articulo.

PL: Unidades totales del articulo que hay en Pte. de Lanzar. Me permite saber

si ese articulo esta pedido a otro Proveedor.

CAPITULO 4 PAGINA 11



|
Unycop ’
————M' . MANUAL DE USUARIO

PR: Unidades totales del articulo que hay en Pte. de Recibir. Me permite saber

si estoy esperando un pedido que contiene ese articulo.

- BO: Unidades totales del articulo que hay en Bolsas de Pedido. Es util para
aquellas farmacias que trabajan con bolsas de pedidos para preparar pedidos

de reposicion.

- Estadisticas de Ventas: Estadisticas de ventas del articulo en el mes actual y

en los ultimos 12 meses.

- Estadisticas de Compras: Refleja el ﬁsumen mensual de‘compra de cada

articulo. Esta tabla puede aparecer vacia. E ilidad de rellenarla

automaticamente en funcién a las c tenemos guardadas en

Facturacion de Albaranes. Para ell
Utilidades de la “barra mend” de

hacer “clic” sobre Actualizaci6

En la parte izquierda de gﬂla "Pedi

de iconos con opcignes retas paraflos Pedidos Pendientes de Lanzar. Vamos
a ver cada u toS’iconos.

9)| AYUDA DE BUSQUEDA

s Pendientes de Lanzar” hay una barra

Este icono se activa s6lo cuando estemos situados en la columna Proveedor para
buscar el codigo de un proveedor que no recordamos. Para activarlo tenemos que

hacer “clic” sobre él o pulsar <Ctrl+0> 0 <F3>.

CAPITULO 4 PAGINA 12



|
Unycop ’
————M' . MANUAL DE USUARIO

| X| ELIMINAR UNA LINEA

Para anular una linea pendiente de lanzar tenemos que situarnos sobre ella
utilizando las flechas de direccién t1 y pulsar la tecla <Supr>. También podemos
hacer "clic" sobre el icono anterior o pulsar <Ctrl+1>. Esta linea no volvera a

aparecer en pendiente de lanzar hasta que no se venda de nuevo o se encargue.

=/ | VALORAR UN PEDIDO

Esta opcidn nos permite valorar los Pedidos Pendientes de Lanzar, Al hacer "clic"

sobre el icono anterior o pulsar <Ctrl+3> ar‘rece la pan

LY
Valoracion de pedidos pendientes de lanzar B 5[

[1d | Proveedor Lin. [Uds. [ PVP. PVF. PV. P.C. P.C. Medio

1 CECOFAR SEVILLA FEDICOM INET 5 16 94.19 75.7400 60,3500 51,8572 51.08572

[ s s 9419 757400 603500 51.8572 518572 [

En esta pant podemos consultar el Codigo y Nombre del Proveedor, Numero

de Lineas y Numero de Unidades de cada pedido, la valoraciéon a PVP, a PVF, a

PV, a Precio Costo y Precio de Costo Medio de cada Pedido Pendiente de Lanzar.
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E[ | RETENER UNA CANTIDAD

Esta opcion permite retener una cantidad para pedirla posteriormente. La
diferencia de utilizar esta opcion para retener con respecto a la vista anteriormente
es que podemos retener al mismo Proveedor o a cualquier otro Proveedor, y
ademas que la cantidad retenida se deduce automaticamente de la cantidad que

se pide.

Para retener tenemos que hacer "clic" sobre ekicono anterior o pulsar <Ctrl+8>.

Aparece la pantalla:

C Retener una cantidad a un proveedor

~Actual
1 - CECOFAR BIDI

700021 - AAS 500 MG 20 COMPRIMIDOS
Pedido: 1  Retenido: 0

- Destino

[ [cECOFARBIDI |
Cantidad a retener: Il]

|t)) Ayuda I W éceptﬂ.rl |« Salir |
- o

En esta pantalla podem imir el Proveedor al que queremos enviar la cantidad
retenida y la cantidQ er.

M IFICACIONES

Cuando una linea esta bonificada aparece de color verde. Si esa bonificacién

corresponde al proveedor al que el articulo esta asignado, podemos ver la

bonificacion en el angulo inferior derecho de la pantalla.
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1.92 7.66 0
767574 MOTIVAN 20 MG 28 COMPRIMIDOS I] 20.26 60.78 0
656665 PROCAINA SERRA 1% 1 AMPOLLA 5 ML

16 [453431 |ESPARADRAPO HIPOALERGICO IMPERIAL mmﬁ-
1 4 777755 LARGACTIL 100 MG 30 COMPRIMIDOS
0 0,89 0.89 0

| 12 lineas l [Dir]
G vin: I Lote: IIENCadu|

| Ptas... | 241 Ta4gf]
6 [EEE [l Es: 0]

Bonif.
| Novw Dic Ene Feb Mar Abr May | Jun Jul Ago Sep Oct Hov | Total 6+1
Vtas 15 20 15 14 10 11 3] 3] 6 ] 115
I

¢

te al que esta asignada la
ior a la

i
)

Si la bonificaciéon corresponde a un Proveedor dif

cida para
aciones” haciendo

linea 0o hemos pedido una cantidad de ‘ticulos inf
obtener bonificaciéon, tenemos que activar el i

clic’ sobre él o pulsando <Ctrl+9>. Apare
Bonificaciones

V | ‘ 453431 ESPARADRAPO HIPOALERGICO IMPERIAL PAPER 5X2.5
x | Cad. Proveedor Bonif. 12 Hunlf 22 Bumf 32 Elumf 432 Bl:lnli 52 fu
001 |CECOFAR SEVILLA FEDICOM INET

(N I ——

X

\

Si en esta pantalla hacemos doble “clic” sobre el valor de la bonificacion, la

aplicacién pasard automaticamente a la pantalla “Pte. de Lanzar” la cantidad a
pedir para obtener la Bonificacion y el Proveedor correspondiente
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MENU CONTEXTUAL DE PEDIDOS PENDIENTES DE LANZAR

Si sobre la pantalla "Pedidos Pendientes de Lanzar" hacemos "clic" con el boton
derecho del raton o pulsamos <F5> activamos un pequefio menu que se conoce
como "Menu Contextual". Este mend no es mas que un acceso rapido a distintas
opciones del programa Unycop Win que hemos considerado Utiles para la gestion

de Pedidos Pendientes de Lanzar. La pantalla del "Menu contextual” es:

Ir a la ficha del Articulo Ctrl+F
Iralag.D.C. Ctrl+B

Blsqueda del articulo en Pedidos
Busgueda del articulo en Almacenes

Sustituciones Ctrl+a

Precios Menores F&
Conjuntos de Genéricos

Cantidad -> Retener
CANDADO

Bonificadones

Las opciones de este men sono

- Ir a la Ficha del Arti 05 un acceso directo a la Ficha de Articulo que
edidos Pendientes de Lanzar”.

tenemos seleccion la pantalla

- Ir ala Base os del C jo:  Es un acceso a la informaciéon de la BDC

de ese a
- Busqueda del Articulo en Pedidos:  Si activamos esta opcion podemos hacer

una busqueda de articulos en los Pedidos Pendientes de Lanzar y Recibir en la

siguiente pantalla:
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@ Biisqueda de un articulo pendiente de lanzar y/o recibir % 2 |

771477 - INACID 25 MG 50 CAPSULAS

Pendientes de lanzar

Total PY.P. Pendientes de recibir Total PY P.

Pr | Cant |CT/P | Ret Pesetas Euros k| Pr [NP | Fecha |Cant [CT/R Pesetas Euros
il 1 1 26{/11/08 2 2 795 4.78
2 12611708 2 2 795 478

Cant: Unidades del articula  CT/P: Cajas para Pedir Cant: Cajas que s2 Recibirdn  CT/R: Uridades Totales del articula

Exist Min Lote U/Caja P.V.P. PV.F. P.C. P.V.P. PV.F. P.C.

| 338  27820[ 24958 Ewros.. | 233 16800[ 15000 « §ﬂ|i,|

También podemos realizar esta busque los a través de la opcion
“Pedidos” de la “barra menud”, seleccl Busqueda. Aparece un menu
donde tenemos que seleccionar do
seleccionada la opcion deseada s que indiear el producto a buscar (por
cbédigo, denominacién o f@\t y accederemos a la pantalla vista

anteriormente. c I

- Busqueda del ic en Alm es: También podemos realizar una

busqueda fichero™ de cenes por el nombre o por el codigo del

produ

- Sustituciones: Nos permite buscar sustitutos de los articulos. Se activa la

busqueda de articulos por principios activos, grupos terapéuticos o formas
farmacéuticas.
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- Precios Menores: Esta opcion nos va a permitir cambiar un articulo que se
encuentre en el pedido pendiente de lanzar, por otro articulo de su mismo

Grupo de Precios Menores.

- Conjunto de Genéricos: Esta opcion nos va a permitir cambiar un articulo que
se encuentre en el pedido pendiente de lanzar, por otro articulo de su mismo

Conjunto Homogéneo de Genéricos.

Una vez abierta la pantalla correspondiente receran todos los.articulos que

componen este "Grupo de Precios Maximos" "Conjunto Homogéneo de
Genéricos". Nos tenemos que colocar s$bre el articulo que queremos pasar a
it al anterior en el

Pendiente de Lanzar y pulsar <Intro>. El arti

pedido.

- Cantidad ——> Retener:
“Retenido”, quedando como @
sobre la linea realizamo@ a

- Candado: Esta Aace Ia.mi a funcién que pulsar <Ctrl+8> o hacer

“clic” so n E[ |

- Bonificaci . Esta opcion s6lo permanecera activa si el articulo sobre el que
nos encontramos estd bonificado, nos permite consultar la bonificacion que

tiene el articulo.
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TRANSMISION DEL PEDIDO

Una vez repasado el Pedido Pendiente de Lanzar lo normal es transmitirlo al
Proveedor correspondiente. Al realizar esta transmision, el pedido que estaba
Pendiente de Lanzar pasard a otra opcién del programa Unycop Win que es
“Pedidos Pendientes de Recibir” desde la que daremos entrada a los productos
cuando se reciban en la farmacia.Para acceder a la opcion “Transmitir Pedido”

tenemos dos posibilidades:

- Desde la “barra menu”, 2 Pedidos y pulsando en la.opcion “Transmitir Pedido”.

Isando <Esc> o el

M%\( i General”. Aqui debemos

- Saliendo de la pantalla “Pedidos Pendientes

icono “Salir” accedemos a la pantalla “

pulsar <Ctrl+4> o el icono “Enviar Pedi

N

H ”.
En ambos casos aparece la pantalla r Pedido™:
EEEnviar pedido Tl x|
|EI ~Proveedor
il |cECOFAR BIDI =
!‘) ~ Teléfonos
[e54449827 | Enviar
Seleccian | Alternativos
4 EJoo - Todas B
« 101 - Especialidades . - .
702~ Demiafarmais RBevisados Bonificados Retenidos
(103 - Dietética
104 - Parafarmacia & Todos & Todos |  Todos
105 - Productos Varios i 8i IS ("i8i
(106 - Efectos y Accesorios " No i Mo " No
[]07 - Plantas Medicinales

(108 - Veterinaria
109 - Homeopatia =l

Nombre descriptivo:
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En esta pantalla podemos acotar los articulos que vamos a enviar segin una serie
de criterios. Podemos enviar todos los articulos o aquellos que estén Revisados,
Bonificados o Retenidos. Estas tres marcas estan definidas en el proceso de

revision de Pedidos Pendientes de Lanzar.

También podemos acotar los articulos a enviar segun su familia. En ambos casos,

por defecto se enviaran todas las lineas  a no ser que realicemos una acotacion.

La opcion “Alternativos” puede utilizarse paraytransmitir un pedido.con una
cabecera o un pie de transmision diferentes a los"habituales (Por Ej. introducir

codigos para pedidos especiales). \

ternet tenemos que hacer

ctivar el icono haciendo

Para realizar la transmision del pedido via
“clic”  sobre el boton “Enviar”. También p

“clic” sobre él 0 pulsando <Alt+V>.

Si por algu 0 t
gueremoSiintentarlo otra vez. defecto intentara de nuevo la conexion pasados

unos segun
Cuando finalice la transmision, si ésta fue correcta, aparecerd una pantalla

“Resumen” que nos indica los articulos que han pasado a Pedido Pte. Recibir y el

numero de pedido asignado al mismo.
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Aceptaremos y a continuacién, si el Proveedor tiene protocolo bidireccional nos

aparecera una pantalla donde se muestran las incidencias del pedido transmitido.
La informacién que aparece es:
- Cadigo/Denominacion del producto.

- Cantidad enviada y Cantidad que se va a recibir.

- Concepto por el que se produce la falta.

¢

En la parte inferior derecha de la pantalla podemos, leer los mensajes que nos

manden el proveedor en el momento de la tﬁnsmisién.
Del dltimo pedido transmitido podemos con formacion accediendo a la

opcion 4 Pedidos de la “barra menu” y sel do Ver Ultima Transmision.

El resto de iconos y opciones de la “Enviar Pedidos” son:

(7 | AYUDA OO
La ayuda puede s ia para
gue vamos \@dl 0. Po

0 pulsan Ctrl+0> .

ar el codigo o el nombre del Proveedor al
os utilizarla haciendo “clic” sobre este icono
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.@| PASAR EL PEDIDO

Haciendo “clic” sobre este icono o pulsando <Ctrl+2> podemos pasar un pedido
que esta Pendiente de Lanzar directamente a Pendiente de Recibir sin que medie
transmisién alguna con el Proveedor. Es (til para aquellos casos en los que

demos el pedido por fax, por teléfono o directamente al representante.

E@ FICHA DE COMUNICACIONES

Activando este icono accederemos a la pantalla “Fi

¢

de Comunicaciones” en la

gue podremos configurar los parametros de transmision que roveedor
necesita. (Estudiaremos esta pantalla dete idament Oimos Capitulos de

este Manual).

o“‘\o
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LA PANTALLA “MANTENIMIENTO GENERAL”

Podemos acceder a esta pantalla de dos formas:

- Desde la “barra mend”: Opcion 2 Pedidos y seleccionando Mantenimiento

General.

- Desde la pantalla “Pedidos Pendientes de Lanzar”: Si activamos *cono
“Salir” o pulsamos <Esc>. .

En esta pantalla aparecen activos un se 'os gue veremos

detalladamente a continuacion.

0@ =]
x I_rmm Codigo Denominacian s Taotal W
La (1§
El EN-
I
- (& =
o
o
E e
= _J
@ (11 ®
(72 ®
ol [ | ] | Ptas.| [ 1
[ Bo: I
Bonif. ——
M ’: Oct Moy Dic Ene Feb Mar Abi May | Jun Jul Ago | Sep Oct | Total
Vias
gl T 0 o o o |
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L
L

fﬂ BORRAR UN PEDIDO

Este icono permanecera activo si accedemos a la pantalla “Mantenimiento
General” desde la pantalla “Pedidos Pendientes de Lanzar’. Si accedemos

directamente a través de la “barra mend” aparecera inactivo.

Si hacemos “clic” sobre él o pulsamos <Ctrl+2> podemos borrar un Pedido

Pendiente de Lanzar. En la parte superior de

pantalla se activara la ’etaﬁa

para que seleccionemos el Proveedor y el botén™Borrar”, el cual debemos pulsar

icono “A@Wara que
consultemos los Proveedores si lo necesitaNJS.

. \NO
—Froveedor para borrar

Borrar |1 CECOFAR BIDI ]

. T on o

para eliminar el pedido. También se activara

&

L@ | VALORAR UN PEDIDOo;
Esta opcién nos permite a@os Pedido

sobre el icono anteri sar <Ctrl+3>".

EE| E R PEDIDO

Activando este icono o pulsando <Ctrl+4> accederemos a la pantalla “Enviar
Pedidos”.

endientes de Lanzar. Al hacer "clic"
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“s¢| CAMBIAR UN PEDIDO

=k

Si activamos este icono o pulsamos <Ctrl+5> accedemos a la pantalla:

-ﬁ Fendiente de recibir

==
lf) Reaprovisionamiento

Tenemos varias opciones, podemos cambiar un Pedido Pendi Lanzar a
otro Proveedor, a Bolsas, Pedidos Familiares, a un, Pedi indiente de Recibir o
I

a Reaprovisionamiento. Debemos seleccionar, la seada y pulsar el

icono aceptar w |
@| PENDIENTE DE LANZA

Si activamos este iconoo +6> accederemos a la pantalla “Pedidos

Pendientes de lanzar”.

-ﬁ PENDI QRECI

Si activamos este icono o <Ctrl+7> accederemos a la pantalla “Pedidos

Pendientes de Recibir”.

« SALIR

Si activamos este icono o pulsamos <Ctrl+S> saldremos de la pantalla

“Mantenimiento General”.
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4.2. PEDIDOS PENDIENTES DE RECIBIR

ICONOS DE LA PANTALLA PEDIDOS PENDIENTES DE RECIBIR

Hemos visto que al transmitir un pedido éste pasa a Pendiente de Recibir. En esta

opcion, es donde tenemos que dar entrada a los articulos en nuestro ordenador,
una vez recibido el pedido en la farmacia.

Para acceder a Pedidos Pendientes de Recibir tenemos que ira 2 Pedidc?de la

“barra menu” y seleccionar la segunda opcion del U desplegable. Aparecera la
pantalla “Pedidos Pendientes de Recibir”: \ “
% Pedidos pendientes de recibir ll
REClbll
w ’7 £ Todos
& Revisados
-@ € No revisados
v [ P [e] Lin [ Unid [ UdT
4
™
&
=5
;_j Articulos Lineas | Unid. Ud.Tot P_Costo
e 5in PYP marcade [con FC)
. Con PYP marcado [sin FC)

A continuacién veremos detenidamente los iconos que componen esta pantalla.
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.ﬁ CONSULTA

Activando este icono haciendo “clic” sobre él o pulsando <Ctrl+1>, accederemos

a una pantalla donde podremos consultar los Pedidos que estan en situacién
“Pendiente de Recibir”.

['j! RECEPCION / MODIFICACION

Activando este icono haciendo “clic” sobre élfe pulsando <Ctrl+2> pogemos

acceder a la pantalla de “Recepcion y Modificacion

g RECEPCION / FALTAS \

Activando este icono haciendo “clic” so pulsando <Ctrl+3> podremos

acceder a la pantalla de “Entrada d os indicar los articulos

gue se han recibido en la farmaC|a cantidad distinta a la pedida o los que

no se han recibido.

=%3| RECEPCION C A

Activando e IC@RO Maciendo * sobre él o pulsando <Ctrl+4> podremos

recepcionagun ido cuando gsté correcto y no haya incidencias.
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4_

3| CAMBIAR O PASAR UN PEDIDO

=l

Activando este icono haciendo “clic” sobre él o pulsando <Ctrl+5> accedemos a

la pantalla “Cambiar de Pendiente de Recibir a...”, tenemos varias opciones,
podemos cambiar un Pedido Pendiente de Recibir, a Bolsas, a Pedidos
Familiares, a un Pedido Pendiente de Lanzar o a Reaprovisionamiento. Debemos

seleccionar la opcion deseada y pulsar el icono aceptar V |

% | RECEPCION DE PRODUCTOS POR “ESEANER”

Activando este icono haciendo “clic” solse él o pulsando <Ctrl+6> podremos

acceder a la pantalla “Recepcion de Articulos p n la que podemos

escanear los articulos recibidos en la farmaci

§| MODIFICACION DEL PEDID

Activando este icono haC|end

robar el pedido recibido.

pulsando <Ctrl+7> podremos
acceder a la pantalla “Mo del Pedido Escaneado” en la que podremos
modificar las lineas intro c en la Recepcion de Productos por Escaner.

REC SCANEADO”

Activando e cono haciendo “clic’ sobre él o pulsando <Ctrl+8> podremos

comprobar los articulos escaneados con el pedido que enviamos.
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:'_J UNIR VARIOS PEDIDOS

Esta opcion nos va a permitir unir varios pedidos pendientes de recibir en uno,

para poder recepcionarlos conjuntamente.

Activando este icono haciendo “clic” sobre él o pulsando <Ctrl+9> aparece una

pantalla con todos los Pedidos Pendientes de Recibir. Seleccionamos los pedidos

gue queremos unir con el ratdbn o con la barra espaciadora y al aceptar Iasntalla
edidos seleccionados.

, en el ‘\&pareceré

se generara un pedido resultado de la union de

Si los pedidos unidos pertenecen a distint

0\Proveedo
el Proveedor asignado en el primer pedido selecci

!l SALIR

Si activamos este icono o pulsamo

Pendientes de Recibir”. o

os de la pantalla “Pedidos
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CONSULTAR PEDIDOS PENDIENTES DE RECIBIR

Haciendo “clic” sobre el icono consulta -@ 0 pulsando <Ctrl+1>, aparece una

pantalla en la que cada linea es un pedido en situacion pendiente de recibir.

_'.' Pedidos pendientes de recibir - Consulta : i T o 1'

€ Todos
* Revisados
¢ No revisados

CECOFAR SEVILLA FEDICOM INET
Niam. pedido: 2 Fecha: 26/11/2008 13:39

Er |NE | Lin. | Unid, || Ud.T i
H 32,25 20,0200 20,6600 19,0500 26/11/08
1 1 187 561 561 14.721,99| 9.926.2800 9.430,6200| 9.309.9237 26/11/08 CECOFAR

‘ cibir

@ [0 s oo [N, |

+
x|
-

&

4=

Articulos Lineas | Unid. | Ud Tot PV.P. PV.F. PV P.Costo

Sin PYP marcado (con FC) 0 0 0.00 0.0000 0.0000 0.0000
Con FVP marcado [sin FC] 5 5 5 32,25 28.0200 20,6600 19,0500
Totales. .. 5 5 5 32.25 28.0200 20,6600 19.0600

La informacién que apar Qada pedi

- Pr: Proveéder ue'setrans el pedido.

@!

- NP: NUme e Pedido Pendiente de Recibir en ese Proveedor.

- Lin. y Unid.: Namero de lineas y de unidades que componen el pedido.
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- Ud.T: Nimero de unidades totales. Este valor no tiene por que coincidir con el
namero de unidades, ya que, tiene en cuenta el campo “Unidades Caja” de la

Ficha de Articulo.

- P.V.P, PV.F, P.V. y P. Costo: Valoracion del pedido a PVP, PVF, PV y P.
Costo. Todos los datos de valoracién se recogen de los valores existentes en

las fichas de los articulos que componen el pedido.

¢

- Fecha: En la que se transmitié o pasé el pe

- Descripcién: Si en el momento de traSimitir el pedido escrﬁ*ﬂlgo en el
campo “Nombre Descriptivo”, esta leyen

Para consultar un pedido tenemos que ¢

<Intro> . Visualizaremos las lineas de
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RECEPCION MANUAL DEL PEDIDO

Llamamos Recepcién Manual a la que realizamos comparando el albaran del
pedido con los productos recibidos para posteriormente trasladar las incidencias

detectadas al ordenador. Una de las opciones que podemos usar para llevarla a

cabo es activar el icono “Recepcion/ Modificacion” 0 _}'I haciendo “clic” sobre él

o

o pulsando <Citrl+2>.

Aparece una pantalla con todos los Pedidos Pendientes de Recibir. Tenemos que

seleccionar el que queremos recepcionar y pulsar <Cirl+A> o <Intro> . Apareceran
las lineas del pedido ordenadas por cAdige o por denaminacién'segan hayamos

optado.

V| CECOFAR SEVILLA FEDICOM INET
Nim. pedido: 2 Fecha: 26/11/2008 13:39
!l Denominacion P.C E =t
700021 A4S BO0 MG 20 COMPRIMIDOS 0.8100 J—I
x 999999 AM LF. 0.0000 =
T /951236 © — 39400 &
'\'_:.'J 771477 INACID 25 MG 50 CAPSULAS 2.39 1 1.6600 1.5000 =
767574 MOTIVAN 20 MG 28 COMPRIMIDOS 1 1 20,261 19,5000 12,8000 i
Informacion del articulo: F.C. PY.
‘ CAPOTEN 25 MG 60 COMPRIMIDOS | 4.0000
—————————— Total linea
Exist. Min. Lote Caduc. PV.P. P.M.F. PV, P.C.
T2 2 | 12.48]  11.9200( 8.0000] 7.6800
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Para recepcionar el pedido tenemos que ir linea por linea aceptando la cantidad
gue vamos a recepcionar. Por defecto, en el campo “Rec” aparece un valor que se
corresponde con la cantidad pedida. Podemos modificar esta cantidad (por

ejemplo poner cero en caso de falta).

Al repasar una linea ésta queda marcada como “Revisada” (marca color rojo a la
izquierda de su coédigo). Al final de la recepcién podemos recepcionar “Todos” los

articulos, so6lo los “Revisados” o los “No revisados”.

Podemos afadir cantidades bonificadas (Columna™Bon”), cantidades devueltas
(Columna “Dv”), modificar el PVP y el PCg Es importante aclarar coOmo tenemos
gue actuar con las bonificaciones y con las devolu
e Cuando un articulo esta bonificado ten Je introdugir en el campo “Rec”
las unidades pedidas y en el ca unidades bonificadas (Ejemplo:

si recibimos 2+1 tenemos qu

introducidas en la column 3
(esto es muy util ala h(@ alcular el gen de un pedido).

* Si queremos v articulo tenemos que introducir en el campo “Rec”
las unida realmente a entrar en existencias y en el campo “Dv” las
unida quéise devuelve jemplo: si pedimos 3 unidades y devolvemos 1

tenemos introducir “Rec’=2y “Dv"=1).

CAPITULO 4 PAGINA 33



|
Unycop '
‘__L_W_M". L ad MANUAL DE USUARIO

También podemos calcular el PVP de los articulos de Parafarmacia en funcién del
PVF y el factor de célculo. Para ello tenemos que situarnos sobre el articulo que
gueremos modificar y pulsar la letra <P> del teclado. Aparecera la pantalla:

Modificar precios y fecha de caducidad == =] Modificar precios y fecha de caducidad = == x|
{453431) ESPARADRAPO HIFOALERGICO (153431) ESPARADRAFPO HIPOALERGICO
e 0.57 S 1.34
i 1.0185 E.Calc.: PVE: 0.9800 E.Calc.: 1.37
| T 0.9800 x? = Total: b.8600 i 0.9800 x? = Total: 6.5600
Caducidad: I jmpyesfa'lz -7% 'l Caducidad: I tmpuesio: |2 -7% 'l
Configuracion de cambio de precios Configuracion de cambio de precios
V Aceptar « Salir Aceptar « Salir

%

Al introducir en esta pantalla el PVF el articulo, se calcularad

X

automaticamente el PVP. Al modificarse el
la derecha del PVP, en la pantalla “

Esto significa que ese PVP quedar

=

S

En esta pant también podemos modificar la fecha de caducidad del articulo, si
ha variado respecto a la que tenia su ficha. Al aceptar esta pantalla los cambios

guedaran reflejados en la pantalla de “Recepcion/ Modificacion”.
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También podemos actualizar el PV y el IVA cuando realicemos una entrada o

devolucién de articulos.

En esta misma pantalla si recepcionamos un producto con bonificacion y pulsamos
“P” para introducir el Precio Costo y calcular el Precio Costo Unitario, las
unidades que aparecen son las recepcionadas mas las bonificadas. Esto permite

repercutir en el Precio de Costo la Bonificacion.

Si no queremos incluir la bonificacién en el cal del PC hacemos “clic”.. en el
boton “Configuracion de Cambio de Precios” y actederemos al siguiente menu
donde tenemos la posibilidad de marca@esmarcar opcion: *Na incluir los

bonificados en el calculo del PC total” segun hos ¢

AN N

1-PV¥YF cambiaPV¥. [ 2-PVY. cambhaPVF [
™ Mo incluir los bonificados en el célculo del PC total

En la pantalla “Recepcion/M

“Aceptar”, “Eliminar Linea”é

También podemos impsiMik etiquetas de‘codigos de barras  de los articulos que
no lo tienen imprgso &, susicajas @ gue el codigo de barras de su caja no guarda
relacion con el*€edige asignado a su Ficha de Articulo.

Para esta impresion es necesario marcar la columna “E”, situdndonos sobre el

los iconos ya conocidos

articulo deseado y pulsando la tecla “E” o haciendo “clic’ en la columna

correspondiente.

CAPITULO 4 PAGINA 35



Unycop W/;'i“lm-_u_-

—

MANUAL DE USUARIO

Para imprimir las etiquetas tenemos que aceptar la pantalla de
“Recepcion/Modificacion” o hacer “clic” sobre el icono ||||||||||| y aparecera la

siguiente pantalla:

& Impresion de etiquetas

Especifique a partir de cual <Fila> ¥ «<Columna=

comenzara la impresion de la primera etiqueta.

Fila: E Columna: n

etiqueta a partir'de la cual

o i

En esta pantalla podemos indicar la posicion de

queremos imprimir dentro del papel de ﬁtiquetas papel de
etiquetas suele tener 4-5 columnas de etiquetas y 10- *sta opcién permite

el maximo aprovechamiento del papel.

NOTA: Para poder imprimir etiquetas m igurar el papel que vamos
a usar y la impresora por la que va imi tiguetas. Para configurar la

impresion de etiquetas tene

apartado “Configuracion”. o

Una vez revisada

Confirmacién - Ud. recibira un pedido valorado en 11,99 Euros (1.995 P

4 lineas
4 unidades
(PYF: 8.5200 Euros, 1.417.61 Ptas
\?@ PC: 6,2500 Euros, 1.039,91 Ptas)
F ¢Desea imprimir al recepcionar?
'S1" para recibir e imprimir, *"NO' para solo recibir,
'CANCELAR' vuelve atras

| Si I | No I | Cancelar I
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Una vez recepcionado el pedido aparecera la pantalla “Albaran”;

@ Albaran - MODIFICACION

V Proveedor N* Referencia Albaran
|1 CECOFAR SEYILLA FEDICOM INET |CARGO—[I[II]1 2589
Fecha Transmision Fecha Albaran Fecha Factura
2641172008 26/11/2008 |3l],,"1 142008
@) Forma de Pago Tipo Albaran Moneda
2 |Mensual I 1 ICﬂrgu IEurns
‘ Persona que recepciona: I 1 IPRUEBA ‘

*

~ Dbservaciones

Los campos que podemos modificar y re

“Fecha Albaran”, “Fecha Factura”, “F d Albaran”, “Persona que
Recepciona”, “Bases” y “Observaci
En el apartado “Bases” h cribir el yalor de cada una de las bases del

albaran. Este valor es Tu portante para poder calcular los margenes que

obtenemos de cadagpro or.
Una vez od o todos lo tos tenemos que aceptar el albaran pulsando
<Ctrl+A>. Si gueremos llevar la Gestion de Albaranes tenemos que pulsar la

tecla <Esc> con lo que el albaran se grabara sin ningun dato.

Si en el Pedido existen incidencias o faltas antes de aceptar la recepcion de
éste tendremos que registrar estas incidencias (lo veremos en el siguiente
apartado) y posteriormente volver a la pantalla “Recepcién/Modificacion” para

terminar la recepcion.
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Una vez terminada la recepcion, al aceptar la pantalla “Albaran” si el Proveedor del
gue estamos recepcionando el pedido tiene marcada en su ficha la opcion “Este
Proveedor lleva Control de Calidad” (Ver Capitulo 7. Proveedores), aparecera la

siguiente pantalla en caso de que existan incidencias en la recepcién del pedido:

£2 Incidendias en la recepcién de un pedido ; ! 5'
“ (1) CECOFAR INTERNET - 1747/2009 11:51
T Albaran: Cargo-00004427
x |— Cadigo Denarminacian =
il 1 0 iz
‘\g 823666 ADOLONTA 100 MG 6 SUPOSITORIOS 0 0 5 0 ﬂ
865972 ADOLONTA 100 MG 5 5 0 0 0 CAMEIDDE CODIC= ] ’
@f" 800458 |QUINAPRIL MERCK 40 MG 28C 0 ] 1 0o o0 ~ |RECIBIDO ¥ NO Pl |
700021 AAS 500 MG 20 COMPRIMIDOS 0 ] 2 0 0 ~ | DE MéS (aLTA Ma |
:-I"BE
Informacion del articulo Tipo de incidencia: [FALTA [DE
MENDS)
Exist:| 13 Min.: 1 Lole:l 2 Cadu:ll]1f2|]1|] PVP PVE PC
PvP:| 2.30 pyvr: | 166,00 pg: | 179.00 Total linea: | 11.50| 830,00] 895,00

Aqui utilizando los menus columnas “Faltas” y “Devolucién”

podemos indicar por quéetse

* FALTA:
- Falta Enviado): Hemos pedido un articulo y no lo recibimos.
- Falta (De 0S): Recibimos unidades de menos del articulo pedido.

- Cambio de Cddigo: Recibimos un articulo pedido con un codigo nuevo.

« DEVOLUCION:
- Roto: Devolvemos el articulo porque esta roto.
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De més (Alta Manual): Cuando recibimos un articulo que no hemos pedido y

no aparece reflejado en las incidencias. Para darlo de alta tenemos que pulsar

en el icono “Anadir’ o <Ctrl+3>.

- Caducados: Devolvemos el articulo porque esta caducado.

- Abonos Despacho: Nuestro proveedor nos envia un abono de un articulo que
nos ha facturado sin haberlo recibido.

- Abonos diferencia de Precios: Nuestro proveedor nos envia un abono de un

articulo que nos ha facturado a un precio superior.

- No interesa: Devolvemos el articulo porque 0s interesa.

- Otros: Devolvemos el articulo por otros motivos.
- Recibido y No Pedido: Devolvemos el articul wﬂemos recibido sin
haberlo pedido.

Una vez registradas las incidencias d eI icono “Imprimir” o <Ctrl+5>

e imprimir el albaran con las |nC|den

&§78 Licenciade de pruebas 17/07/20089
{1) CECOFAR. INTEENET - 17/7/2009 11:51
Albaran: Cargo-00004427
Pag. 1

Devolucidn
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RECEPCION DE FALTAS

Esta forma de recepcion consiste en indicar los articulos que se han recibido en la

farmacia con una cantidad distinta a la pedida.

Por ejemplo, en el Pedido 4 hemos encargado 6 unidades de Aspirina y
comprobamos que hemos recibido sélo 4 y 1 unidad de Dogmatil Fuerte que no

| N

hemos recibido.

Becibir

CECOFAR BIDI ¢ Todos
Nim. pedido: 4 Fecha: 9/10/2008 10:21 & Revisados
PL (1) CECOFAR BIDI € Mo revisados

Uds. || UdT | Cadiga. | . ___Denomin . xist Sl S =
6 980573 ASFIRINA GO0 MG 10 COMPR MASTIC 0.0000 00000
1 1! $93911 DOGMATIL FUERTE 200 MG 36 COMPR 0 5.79 0.0000 0.0000

Para realizar esta recepcion tenem ue r, desde la pantalla “Pedidos
Pendientes de Recibir” <Ctrl+3> 0 clic’ sobre el icono g . Aparece
una pantalla con todos los ped "@ ue tenemos pendientes de recibir. Tenemos
gue seleccionar el pedido z@eremos recepcionar y pulsar <Ctrl+A> o <Intro>.

Aparece la pantall@@Entrada de Faltas” en la que tenemos que introducir los
cbdigos (tanBien“podemos bus por denominacién) y las cantidades de los

articulos hemos recibido e farmacia con una cantidad distinta a la pedida.
Lo normal es introducir cantidad cero cuando no hemos recibido un articulo o la

cantidad recibida cuando sea distinta a la pedida. Por defecto, al introducir una

linea, aparece como cantidad recibida cero.
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® Entrada de faltas - (1) CECOFAR BIDI - Nam. pedido: 4 - 9/10/2008 10:21 ﬁl
“ ENTRADA DE FALTAS
| D ninacian [ [Re = PVE P.C. EE
9) [ 980573 ASFIRINA 500 MG 10 COMPR MAST 4 0 4,00 - 0,0000 0.0000
DOGMATIL FUERTE 200 MG 36 COk DE 579 0.0000 0.0000 00000 !
X = =
{8l ]
r q‘\ (il i
) _".}J 1 L
e = g |
| N 5, '
T, £
1 5 =
Lk S
T - -
i Bl =
y
ﬁ | | [ [ of of s7ar[ ooooo[ ooooo[ o.0000 v
@ | 693911 |DOGMATIL FUERTE 200 MG 36 COMPR
[Exis: ] vin: )L ote: I Cadu:| o [ o
gl I Oct | Nov | Dic |Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Det | Total I 16,00
2 2 2
lineas

Como antes de acceder a esta pantalla dicado_el ‘pedido que vamos a
recepcionar, si introducimos un articul@gRo i en el pedido, la aplicacion nos
avisa y nos ofrece la posibilidad de i ﬁ

irlo en el pedido o de anularlo.

En la pantalla “Entrada degFalt odemos introducir bonificaciones, modificar el

PVP vy, pulsando la let obre un_articulo, podemos modificar el PVF, el
Factor de Calculo, Fecha de Caducidad de ese articulo.

Una vez od as todas | ncidencias del pedido tenemos que aceptar la
pantalla puls <Ctrl+A> o haciendo “clic” sobre el icono “Aceptar”. Aparecera
un mensaje recordandonos que este proceso sélo modifica pero que no se ha

recepcionado el pedido.

Después de introducir las faltas de un pedido tenemos que terminar la

recepcion con la opcion “Recepcion/Modificacion” (vista en el punto anterior).
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Si accedemos a la pantalla “Recepcion/Modificacién” podremos comprobar que

tras introducir las faltas se ha modificado el Pedido pendiente de Recibir:

% Pedidos pendientes de recibir - Recepcion/Modificacian

CECOFAR BIDI
Nim. pedido: 4 Fecha: 91072008 10:21
PL (1) CECOFAR BIDI

* Revisados

Recibir
" Todos
" Mo revisados

X | [S

¢

Para terminar la recepcion aceptaremos la pantalla y aparecera la pantalla

“Albaran”. \

Si consultamos la pantalla “Pedidos Pendi nzar” comprobamos que
aparecen los articulos que no hemos recib lvan a pedir, los que
hemos recibido con cantidad distin pasan directamente a
“Pedidos Pendientes de Lanzar” t

faltan si queremos recibirlas.

=} Denominacion Total
11 [DOGMATIL FUERTE 200 MG 36 COMPR 5.79| 5.79[0

N,

Otra opcidn epcion después de introducir las faltas es

“Recepci Completa”. a pantalla “Pedidos Pendientes de Recibir”,
pulsando <C > o0 haciendo “clic” sobre elicono ¥/ aparece una pantalla
con todos los pedidos pendientes de recibir. Tenemos que seleccionar el pedido

gue queremos recepcionar y pulsar <Ctrl+A> o <Intro>.

Al final de este proceso aparecera la pantalla “Albaran” donde podemos introducir
los datos del albaran.
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RECEPCION COMPLETA

La opcion “Recepcion Completa” ademas de utilizarse para finalizar la recepcion
después de introducir las faltas se usa para recepcionar un pedido directamente

cuando ha venido correcto, sin ninguna incidencia.

Desde la pantalla “Pedidos Pendientes de Recibir”, pulsando <Ctrl+4> o haciendo
“clic” sobre el icono ":h;}|aparece una pantalla con todos los pedidos pendientes
de recibir. Tenemos que seleccionar el pedido gueremos recepcionar y pulsar
<Ctrl+A> o <Intro>.

3y

Al final de este proceso aparecera la pantalla “Alb

los datos del albaran. ; S
RECEPCION DE PEDIDOS CON%
Es la forma mas habitual r ;0

ionar los”pedidos, consiste en escanear los

podemos introducir

articulos recibidos en la far para comprobar si coinciden o no con lo que se

pidi6. Este proces n e tres pases que se realizan de manera consecutiva:

1. REC 10 PRODU S CON ESCANER

<j!? RECEPCION DE PRODUCTOS CON ESCANER
Desde Pedidos Pendientes de Recibir podemos entrar en esta opcion haciendo
“clic”  sobre su icono o pulsando <Ctrl+6>. Aparece la pantalla “Recepcion de

articulos por Escéner”. En esta pantalla tenemos que escanear los articulos

recibidos.
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% Recepcién de articulos por "escaner’ it % x|
»;
Cadigo Denominacion Rec|Bon| PV.P. |*| PN¥F. By P.C. Bl
@ 1 _| 636290 CLAMOXYL 250 MG 500 S0BRES 4 0 67.67 58.5600 58.5600 00000 =i
2 | 656607 OMEFRAZOL ARDRLIG 40 MG 28 Ca B o 10,69 -/ 0.0000 6.8500 0,0000
X - s
4 i £
X j ik | - =
b B K| i
7 = b
S - =
q = [0
84| o] - -
11 {7y e |
(I | 12§ = -
13 F) I jice
@ | | [ [ 2[ of 1wesr| ooooo] &8500] 00000
‘% | 656607 |OMEPRAZOLAEIDRUG 40 MG 28 CAPSULAS ’
' [Esas ) v I ot ) Cai oIS o 0
_| | | Mow | Dic | Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Dct | Mov | Total I 292,06
2]
2
o e N e e e e P inoes [

\ N\ o 4

Una vez escaneados podemos salir y volv

n la pantalla tantas veces

como queramos, con la Unica precaucion r las lineas introducidas antes

de salir, pulsando <Ctrl+A> o0 el iceRgo do volvamos a entrar

aparecerd la pantalla vacia pero las @

fichero. o

En la pantalla “Recep g Articulos” por Escaner”, ademas de escanear
articulos, podemosgmtro los por

ya escaneadas estan guardadas en un

go o buscarlos por denominacion.

Podemo rodugir bonificacio , cambiar PVP, PVF, PC o Fecha de Caducidad

(pulsando la <P>), o imprimir etiquetas con los cédigos de barras.
También podemos pasar los articulos escaneados a Bolsas activando el icono

ﬁ| 0 pulsando <Ctrl+7> y a Pedidos Familiares activando el icono §| 0
pulsando <Ctrl+8>.
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Para borrar una linea tenemos que colocarnos sobre ella y pulsar la tecla <Supr>

o hacer “clic”  sobre el icono | X|

La linea no desaparecera de la pantalla sino que se vuelve de un tono mas tenue
y ligeramente tachada. Para volver a activar la linea tenemos que volver a pulsar
<Supr> colocando el cursor sobre la linea.

2. MODIFICACION DEL PEDIDO ESCANEAD

§| MODIFICACION DEL PEDIDO ESCQ\IEADO

Para entrar en esta opciéon tenemos que ha sobre su icono o pulsar

<Ctrl+7>. Nos aparece la pantalla “Modifi edido Escaneado” en la que

podemos modificar las lineas introducida la o

Bonificaciones, Precios, Fecha de ¢ d...), borrar una linea o borrarlas todas.

Para ello contamos con los icor@c habituales.
Este paso es opcional y gente no

al paso siguiente.

realiza, sino que se pasa directamente

Si utiliza AlBaranes XML /(Tipo de fichero que nos proporcionan nuestros
proveedores e nos permite cargar los datos de los albaranes como precios,
unidades pedidas, tipo de IVA, etc.) este paso es necesario para llevar a cabo la

recepcion.

Una vez nos encontremos en la pantalla “Modificacion del Pedido Escaneado”,

tenemos que pulsar el icono '}E"rﬂ‘| o <Ctrl+4>.
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Para mas informacion sobre este proceso pdngase en contacto con su Proveedor

Informético.
Al realizar el ultimo paso que se describe a continuacion, si hemos utilizados el

albaran XML los datos (bases, IVA...) se cargaran automaticamente en la pantalla

“Albaran”.

3. RECEPCION DEL PEDIDO ESCANEADO

Qﬁ}| RECEPCION DEL PEDIDO ESCAI\fADO

Es el ultimo paso de la “Recepcion por Esca ue vamos a comparar los

articulos escaneados con el pedido que envi

Desde Pedidos Pendientes de Re

“clic” sobre suicono o pulsand®+
Aparece una pantalla co EQ los Pedi

seleccionar el que r compararcon las lineas escaneadas.

r en esta opcion haciendo

s Pendientes de Recibir. Tenemos que

Por defe siempre vamos a las incidencias del pedido (o sea las diferencias

entre lo pedi 0 escaneado) ordenadas por denominacion.

Podemos cambiar estos criterios antes de seleccionar el pedido a comparar, en la
esquina superior derecha de la pantalla podemos elegir mostrar: Todo el Pedido o
Solo incidencias. Una vez seleccionado aparece la pantalla “Incidencias del
Pedido”.
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T Pedidos pendientes de recibir - Recepcion del pedido "escaneado’ - Incidencias il

Mostrar
CECOFAR BIDI © Todo el pedido
Mim. pedido: 4 Fecha: 9/10f2008 13:51 & Sdlo incidencias

P, E
0.0000 |

Informacion del articulo: EC: PN,
PARACETAMOL ALTER 1 G 20 SOBRES GRANULADO EFE | |

——— Total linea
Exist. Min. Lote Caduc. PV.P. P.VF. PV P.C.

o[ o[ of I I I I

En la parte inferior de la pantalla aparece i obre el articulo en el que

estamos situados en la pantalla de incide odificar las unidades
recibidas, las bonificadas o devueltas, P
Pulsando la tecla “R” aparec arativo del pedido escaneado

frente al Pedido Pendient ir. atil para detectar posibles errores

Pdtez. Hecibir [sin FC

Por 'Escaner’ [con FC)
Por ‘Escaner’ [sin FC]

Estas incidencias las podemos imprimir pulsando <Ctrl+I> o haciendo “clic” sobre

el icono de la impresora de la “barra de superior de iconos”.
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Como podemos comprobar en la pantalla no hemos recibido un articulo que
estaba en el pedido, en este caso nos falta por recibir una unidad de Paracetamol
Alter (652882).

Para finalizar la recepcion tenemos dos posibilidades:
- Aceptar la pantalla de incidencias:  Activando el icono V | 0 pulsando

<Ctrl+A> . En este caso las faltas del pedido pasaran a “Pendiente de&nzar”

al proveedor asignado para las faltas. Al final de este proceso.aparecera la

pantalla “Albaran” donde podemos introducir los datos del albaran.

- Activar el icono gkecepcién Pendieke de

i en vez de aceptar
la pantalla de incidencias hacemos este icono o pulsamos
<Ctrl+3>, recepcionamos parcialmente ulos escaneados se
recepcionan aumentando sus exi
Pedido Pendiente de Recibir. emos repetir tantas veces
como queramos, generan albardn que podemos unir

posteriormente.

(‘

incidencias van a generar otro

ceso lo
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4.3. PEDIDOS Y PROCESOS DIRECTOS

PEDIDO DIRECTO

Esta opcidn nos va a permitir mandar articulos a Pedidos Pendientes de Lanzar

sin tener que venderlos. Para acceder a esta opcion tenemos dos posibilidades:

- Acceder a la opcién 2 Pedidos de la “barr

mend” pulsando <Alt+2> ,,y/hacer
“clic” sobre la opcion “Pedido Directo”. '

% Pedidos Directos

PEDIDOS DIRECTOS

»

Codigo Denominacion Pr [Can|Ret| P.Y.P. P.¥Y.F. P.Y. P.C.

X e

2
el

=
=

Lz
[

=
T T T e )

| | T T T r | |
|
Exis: 1| Min: [1}[Lote: l] I] 1}l Bo: I]|

[ [Oct [Nov [ Dic [Ene [ Feb [ Mar [ Abi [May [Jun [ Jul [Ago [Sep [ Oct [Total 174
[Vias | 1 1

| [ ‘ [ | [ | [ [ | [ [ 3 lineas

k3 a7

Para realizar un Pedido Directo tenemos que introducir los articulos (por cédigo,

por denominacion o por fragmentos), indicar el proveedor al que queremos pedirlo
y la cantidad a encargar.
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Hay que tener en cuenta que por defecto estd activada la entrada rapida de
cbdigos, por lo que en principio todos los articulos se asignaran al proveedor “1” y

con cantidad “1”

En la parte inferior de la pantalla aparece informacion sobre el dltimo articulo
introducido (existencias, minimo, lote, fecha de caducidad, si tenemos el articulo
pendiente de lanzar o pendiente de recibir y si estd en alguna bolsa de pedidos).
También nos muestra informacién de las ventas del articulo por meses y el total

del importe de todas las lineas introducidas.

Para borrar una linea tenemos que hacer *c sobre el icono | X|k pulsar la

tecla <Supr>. La linea no desaparecera de la p i ue quedara en un

tono mas tenue y ligeramente tachada. Est emos recuperar pulsando

de nuevo este icono o <Supr>.

En esta pantalla tenemos activos lo

Q_))| AYUDA DE BUSQU(A)O
E)‘l ELIMI F@S AS Li

M VER BONIFICACIONES

‘a?; SUSTITUIR UN ARTICULO
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|| MPRIMIR ETIQUETAS

§| PASAR A BOLSAS

E@| PASAR A PEDIDOS FAMILIARES

Para obtener una lista de los articulos pedidos tehemos que pulsar las teclas

<Ctrl+I> o hacer “clic” sobre el icono g}3| situadoyen la Q&
iconos”. ’

Aparecera la pantalla “Listado” donde po ifi na cabecera para el

perior de

listado, indicar un determinado nim de inCluso imprimir en papel
estrecho.
& Listado x|
Si lo desea puede especificar ahora un titulo para el listado:
Copias: | 1 %]
T Impresora z Aceptar
= Pantalla CrEn
csirecno «gﬂ.ﬂﬁe'&r

7
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ENTRADA Y DEVOLUCION DE ARTICULOS

Siempre que en la farmacia se produzca una entrada o salida de productos es
necesario que quede registrado en el ordenador. Hemos visto la entrada de

productos a través de la Recepcion de Pedidos.

Si queremos introducir o sacar articulos de la farmacia sin que medie una
Recepcién de Pedidos, tendremos que realizar algin proceso para que,quede
registrada dicha entrada o salida. Para estas ‘@peraciones disponemos?e dos

opciones dentro del menu desplegable de pedidos.

\ L & 4

ENTRADA DIRECTA DE ARTICULOS

entrega en mano, articulos procﬁ
Para acceder a esta op ’gmos que i

pulsando <Alt+2>, cionar “Entrada Directa de Articulos”. Aparecera la

os a 2 Pedidos de la “barra menu”,

pantalla:
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® Entrada Directa de Articulos ﬁl
/
LA TG5oa0 | Denommacon  [Pr [GenlBon| Pvp. [ Pvr | v | Pc_EE
Y =
=l |l — = o
X = =
=1 ) - -
CJl= : J
ER E 7
Ig 7 i i
9 q o 1
[} - -
Dl - -
T ] i
.| EFS = i
i = = |
2] | | TT T T« | |
B| l 4
|
gl I Oct Nov | Dic | Ene Feb | Mar | Abi | May | Jun Jul Ago | Sep | Oct |Total
Yias
\ | | | | | | | | | | |
% \

Tenemos que introducir los articulos recibi la farmacia (por cédigo,

denominacién o por fragmento), el provee

Podemos introducir bonificaciones, ‘- 0

modificar el PVF tenemos que a

Para borrar una linea te rg

tecla <Supr>. La linea

icar el PVYP, el PVF o el PC. Para
la “P”.

tono mas te er a. Esta linea la podemos recuperar pulsando
de nuevo'@ste ic@mo o dicha te
En esta pantalla al introducir un articulo tendremos activos los iconos ya vistos en
el punto anterior “Pedido Directo”, “Borrar todas las lineas”, “Ver Bonificaciones”,
“Sustituir un articulo”, “Imprimir etiquetas”, etc.
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Para finalizar la “Entrada Directa” tenemos que aceptar la pantalla pulsando
<Ctrl+A> o haciendo “clic” sobre el icono “Aceptar”. Aparecera el mensaje:

Recuerde que de esta forma se creara un nuevo

Aceptar los arliculos.
%
L
-

albaran.

tDesea imprimir las lineas al grabar?
'S1' para grabar e imprimir

'NO' para solo grabar
'CANCELAR' vuelve atras

| Si | | MNo I | Cancelar I

¢

Como ultimo paso de la entrada de articulo‘aparece la"pantalla &*

¢

DEVOLUCION DE ARTICULOS

Esta opcion sirve para sacar mer. ia. Es muy dutil para las

devoluciones por caducidad, pr@ articulos’a otra farmacia, etc.

Para acceder a esta op "@mos que i

seleccionar “Devoluci rticulos”.

0s a 2 Pedidos , pulsando <Alt+2>,y

Al igual e ion anterigr'tenemos que introducir los articulos a devolver,

asignar el p or y las cantidades correctas y se activaran los mismos iconos y
funciones que en la pantalla vista anteriormente (Entrada Directa de Articulos). La

pantalla que aparece en este caso es:
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% Devolucion de Articulos B 1‘
v
Cadigo Denominacion Pr |Can PVY.P. PNY.F. P.Y. B =
il :f
e J
) 4||ER - =
4 il =
' 5 | i .
13 I T
W 7| - -
C |8 - =
e o =
M| E = 5
11| - -
ez : :
13 1= ™=
2] | | Trrr - | |
B J »
Min: [Ubic | |
Vias
Cmpr [ [ [ [ [
\ \ v v
Para finalizar la devolucion tenemos que ypulsa ’o activar el icono

“Aceptar” y aparecera el mensaje:

AN J

Pregunta

Aceptar los articulos.
Recuerde que de esta forma se creara un nuevo
albaran.

F’
\-n.@ iDesea imprimir las lineas al grabar?
'Si* para grabar e imprimir
'NO' para solo grabar
'CANCELAR' vuelve atras

| Si | | No I | Cancelar I

Es aconsejable umpri Ibdevol

articulos apareceyla‘pantalla de

nes. Como ultimo paso de la devolucién de
respondiente albaran.

ARTICULOS A PENDIENTES DE RECIBIR

Esta opcion nos permite generar un Pedido Pendiente de Recibir sin que tenga
que estar previamente Pendiente de Lanzar. Es muy Util para recepcionar los
pedidos a representantes (no se suelen transmitir) cuando recibamos la

mercancia.
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Para acceder a esta opcion tenemos que irnos a la opcion 2 Pedidos de la “barra
menuy”, pulsando <Alt+2>, y seleccionar “Articulos a Pendientes de Recibir”.

Aparecera la pantalla:

% Articulos a Pendientes de Recibir LI
v
—— Codigo Denominacion Pr |Rec|Bon| PV.P. |*| PVYEF. P.Y. P.C. Elj‘
) £
()| =m - -
x EN i o
s |ZW = e
= F
8 - 2| @
(7 | = =
S - -
[ 9 | = =
14 0] . =
o L — i
ﬁli = i
13 5 [ =
[ ] | -
Ethuetasl |
B Min: [Cadu| |
== l_
L —
Al igual que en la opcig que introducir los articulos que

gueremos pasar a “Pte. Ibir”, asigmar el proveedor y las cantidades. Esta

pantalla tiene las mi nciones las dos anteriores. Si queremos imprimir

un listado den‘Articul de Recibir”, tenemos que pulsar el icono

“Impresionio bie, <Ctrl+I>.
Para finalizar el proceso tenemos que pulsar <Ctrl+A> vy el pedido pasara a “Pte.

de Recibir”. En este caso no aparece la pantalla “Albaran” puesto que no estamos

modificando existencias.
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IMPRIMIR UN PEDIDO

Para listar un Pedido Pendiente de Lanzar, Pendiente de Recibir o Escaneado tan

solo tenemos que entrar en una de estas opciones de pedidos y pulsar <Ctrl+I> o

!
el icono g de la “barra superior de iconos”. Aparece la pantalla:

B Imprimir pedidos __ I |

~¢De qué proveedores desea listar los pedidos?

" De todos los proveedores
@ Sola del siguiente: 1 [CECOFAR BIDI =]

Nimero de pedido:l_ll

Ordenar articulos por... Imprimir por.._—

~40ue pedidos desea imprimir?
& Pedidos pendientes de Lanzar ~ Codigo « Pantalla
 Pedidos pendientes de Recibir " Denominacion  Impresora
i Pedidos Escaneados i Estrecho
0) Ayuda | \Q Imprimir | ‘« Salir |
\

En esta pantalla las marcas apa para imprimir el listado

correspondiente a la opcién pa @ e“hayamos” accedido. Podemos cambiar la

opcién que queremos impro

Podemos imprimir (Pte. Lanzar o Recibir) de un Proveedor o de todos
los Proveed incliso pode er el pedido por pantalla antes de realizar la

impresio

También podemos acceder a esta pantalla a través de la “barra menu” pulsando

<Alt+2> y seleccionando la opcion “Listado Pedidos”.
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4.4. GENERAR PEDIDO

En esta opcion podemos elaborar pedidos basandonos en una serie de variables.
Estos pedidos los podemos enviar a Pendiente de Lanzar, a Bolsas de Pedidos o
Pedidos Familiares, para consultarlos, modificarlos o enviarlos.

Hay cinco tipos de generacion de pedido. A la hora de generar un pedido con esta

opcion, el programa considera solo los articulos trabajados que tengan marcados

en el campo “Tipo de Pedido” de su ficha, “Pediripor lote” o “Pedir por.maximo”.

oSy si *‘entran en

cion 2/Pedidos de la “barra

También tendra en cuenta las existencias iej los arti
Pedidos Pendientes de Lanzar o Pendientes'de R
Para acceder a esta opcion tenemos que

menu”, pulsando <Alt+2>, y seleccionar,Ge dides./Aparece la pantalla:

o ¥

«-.Z- Generar pedido de Todo lo vendido |

Proveedor [~ PasaralaBolsa ndmero: | 0

|_1 ICECOFAR BIDI LI I~ Pasar al P.Familiar nimero: I 0
[0 para asignar automaticamente]

I~ Asignada en la ficha Familia

[~ Asignado en la ficha, pero S0LO el seleccionado ’V IDD — Todas j

Cobertura

[ Con los dias de eobertura |

~Reposicion por Lote

Con lote mayor o igual a: | ‘

—Reposicion por PV P. y ventas medias (por mes)

Con PVFP. entre: | | Cantidad a pedir |

Con ventas medias entre: | |

~Todo lo vendido

Ajustar la cantidad segdin

Desde: | 0706 20:08 Hasta: | existencias. pdies__lote y [

tipo de pedido
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Debemos seleccionar el Proveedor al que vamos a realizar el pedido, marcar el
campo “Asignado en la Ficha” (se genera el pedido de tal manera que cada
articulo va al proveedor que tenga asignado en ésta) o marcar la opcién “Asignado
en la Ficha, pero SOLO el Seleccionado” (se genera el pedido pero solo de

aguellos articulos cuyo proveedor asignado en ficha coincide con el seleccionado)

También debemos elegir la familia de articulos de la que queremos realizar el

pedido.

Para generar una Bolsa de Pedidos tenemos que “marcar la opcion “Pasar a la

bolsa nimero” e indicar el nUmero. \

Para generar un Pedido Familiar tenemo r la opcién “Pasar al P.

Familiar nUmero” e indicar el nimero.

El pedido pasard directamente a nte de Lanzar si no seleccionamos

ninguna de las dos opciones ans.

Para finalizar tenemos q gar la pan
Estudiaremo s@p deP

REPOSICIO R LOTE

la pulsando el icono “ | 0 <Ctrl+A>.

0s, analizando detenidamente los iconos:

Al activar este icono %I podremos generar un pedido con todos los articulos
gue en su ficha tengan asignado un “Lote” igual o superior al indicado en pantalla
y que se encuentren por debajo del minimo (teniendo en cuenta las existencias y
las unidades pendientes de lanzar y de recibir). Siempre se pedira un lote de cada

articulo.
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Proveedor [” PasaralaBolsa nimero: | 0
l_] |CECOFAR BIDI j " Pasaral P.Eﬁmlllgr numemf | 0
[0 pata asignar automaticaments]
[ Asignado en la ficha Familia
I~ Asignado en la ficha. pero SOLOD el seleccionado ’V IDD — Todas Ll
Reposicion por Lote ————————————— Coberura
’V Con |lote mayor o igual a: | ’7 Con los dias de cobertura: ‘

REPOSICION POR PVP Y VENTAS MEDIAS

P/ 2
En este caso, al pulsar el icono se gene un pedido en funcion a los

rangos de PVP y ventas medias mensuales definidos, en pantq'la (Ios articulos

cumpliran las dos condiciones). Ademas ten ﬁ‘cantldad a pedir.
\

{Repusmmn por P.V.P. y ventas medias (por mes)

Con P¥.P. entre: | | Cantidad a pedir: l_

Caon ventas medias entre: | |
Es importante sefialar que rQular las veéntas medias, se tienen en cuenta
los doce meses anteri ue nos.encontramos y que la cantidad a pedir

siempre se ajustara al lote. Esto quiere

puede ser diferente finida porg
decir que si |la cantid dir n divisible exactamente por el lote se pediran

multiplos enter eMote.

Ejemplo: Si la cantidad a pedir es 20 y el lote es 7, se pediran 21 unidades que se

corresponden con 3 lotes de 7 unidades.

Para finalizar tenemos que aceptar la pantalla pulsando el icono v |o <Ctrl+A>.
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COBERTURA

Se trata de tener abastecida nuestra farmacia durante un periodo concreto. Al

pulsar el icono esta opcion genera un Pedido Pendiente de Lanzar en

funcion de nuestras estadisticas de venta de los dos Ultimos afos.

Cobertura
’V Con los dias de cobertura: | |

¢

La aplicacién calcula las “unidades vendidi por dia” de,cada a&& teniendo
en cuenta las existencias, las cantidades Pendien r y de Recibir, pide

la cantidad necesaria para cubrir los dias de,c dicados.

La cantidad a pedir en este caso se @ ,
» Silas existencias son meno yuales a cero pide X:
X = (ventas Q/M)*Dl’a

ue cero pero menor que X pide la diferencia

e cobertura

* Silas exi sbn mayor

entre cobertura y la s de las existencias mas lo que se encuentra

Pendiente'd€ Lanzar y de Recibir:

Y = X — (Ex + PL + PR)

Para finalizar tenemos que aceptar la pantalla pulsando el icono v |o <Ctrl+A>.
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REPOSICION DE INVENTARIO

Esta opcidn es muy Util porque sirve para comprobar que todos los articulos cuyas

existencias estan por debajo del minimo se encuentran incluidos en el pedido.

Tenemos que pulsar el icono ks=fllasignar proveedor, familia y aceptar la pantalla.
La aplicacion comienza un proceso de chequeo de las fichas de todos los articulos
de manera que, si encuentra un articulo con existencias por debajo de su minimo

gue no esté en ningun pedido pendiente de lanz recibir, pide ese articulo.

La cantidad a pedir es la necesaria para II‘ar a la suma del minimo mas la mitad

del lote, pero teniendo en cuenta el lote de la mis hemos visto en los

anteriores tipos de pedido, es decir, que si | pedir no es divisible por el

. 4

[ Min+ Lo | — Existencias
X = 2 +1 ) xLote
Lote
Ejemplo: Si existenei inimo=5 ¥ lote=4 tendria que pedir hasta alcanzar 7
por lo tanto r@e 5p omo 5 no es divisible entre el lote pedira dos
8 8 unidlades.

lotes, pe

lote, pedira:
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TODO LO VENDIDO

Es la opcién que aparece por defecto al entrar en “Generar Pedidos” y es muy (til
para las farmacias que trabajan sin tener registradas las existencias de los

articulos. Al pulsar el icono podemos generar un pedido con todos los

articulos vendidos en un intervalo de fechas.

Sdlo tenemos que establecer un rango de fechas, seleccionar el proveedor.al que
queremos realizar el pedido (podemos busearlo pulsando <F3>) .y _pulsar

<Ctrl+A>. Automaticamente se genera una propuesta de pedido que podemos

“ ”
repasar desde “Pte. de Lanzar”. \

¢.$- Generar pedido de Todo lo vendido 5'
¢| ~Proveedor [ PasaralaBolsa nimero: 0

|_1 |CECOFAF\ BIDI j [ Pasar al P.Eamiliar nimero 0

[0 para asighar automaticamente)

®| [" Asignado en la ficha - Familia

[ Asignado en la ficha, pero S0LO el seleccionado IDD THHES j
% -RBeposician por Lote -Cobertura

Con los dias de coberiura |

I

-Reposician por PV.P. y'ventas medias (por mes)

Con P.XY.P. entre: | | Cantidad a pedir: I_

G
i

Con ventas medias entre; | |

Con lole mayor o igual a |

-Todo lo vendido T
r la cantidad segun;

’ Desde: (10410 20:08 Hasta: |1 3A011:30 ‘existencias, pdies.. lote y I
| - = itipo de pedido

Para facilitar el proceso, la proxima vez que entremos en esta opcién nos

encontraremos que, por defecto, la fecha inicial para la siguiente generacion del

pedido coincide con la dltima fecha de generacion.
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4.5. REAPROVISIONAMIENTO

Para acceder a la opcion “Reaprovisionamiento” tenemos que ir a 2 Pedidos en la
“barra menud” y seleccionar Reaprovisionamiento. Nos aparecera una pantalla con

dos recuadros: “Lista de articulos” y “Formulas”.

é Reaprovisionamiento ll

~Listas de Articulos

,7 MNombre Descripcion =
)
e

@ Revisar I

~Farmulas

Nombre Descripcion

‘@ Editar... |

‘ f};]!_rncesar
@ Borrar ‘« Salir

Un pedido de reaprovisi Qto es aq

preestablecida y q unas condiciones comerciales especiales. Se suelen

gue se realiza con una periodicidad

generar con asti s degran rota 0 precio, basandonos en datos estadisticos.
La ventaja pedidos de reaprovisionamiento es que suelen tener mejores
condiciones economicas que los pedidos de aprovisionamiento (pedidos diarios) y
al pedir una mayor cantidad de cada producto, ahorramos trabajo en la recepcién
de pedidos, ya que, el producto se coloca en estanteria una sola vez.
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Ademéas aumentamos la disponibilidad del producto disminuyendo las faltas en el
Punto de Venta.

La generacion de esta propuesta de pedido estd basada en aplicaciéon de una
“Formula” a una serie de articulos contenidos en una “Lista” previamente definida.

Por tanto, este proceso se puede dividir en tres pasos:

¢

GENERAR LA LISTA DE ARTICULOS

A la hora de realizar un pedido de reaprovisionamient odemo& ’en cuenta

’normal es realizar

)

4;'}';:.‘1'1: Nueva... que se

todo nuestro fichero de articulos o sélo una

acotaciones por ventas, familias o laboratori

Para generar una lista tenemos que

encuentra en el recuadro correspo a “Listas articulos”. Nos aparece la

siguiente pantalla:

‘ .‘
Q Crear una nueva lista ] E[

< Nombre: ||

L Aceptar « Salir

Debemos poner el nombre de la lista que queremos crear y pulsar el botdn

“Aceptar” y accederemos a la siguiente pantalla:
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ESFicha de la lista 'LISTA" x|
V| Nombre Descripcion
|L|STA |Especialidades con ventas > 50 €
—|ii ~Seleccionar articulos tales gue...
«| ® SusVentas en EUROS estén entre | 50.00 y | 9.999.999.99 (ambos inclusive).
@ Sus Ventas en UNIDADES estén entre | 0 v | 9.999.999 (ambos inclusive).

® Sus Ventas CUBRAN el | 100.00 % del total de ventas (en euros) de |la farmacia.

En el Periodo que va desde Fflﬁjl 2008 hasta Ej'lﬁfl 2008 (decena/mesfafio).

~Tomar los Articulos de...——— - Comprobar yue los Articulos...

" Cualquier Eamilia [~ Estén Bajo Minimos {existencias < stock minima)

« 50 de las siguientes: Estén entre los Laboratorios [E0000 v (P9939

(102 - Dermofarmacia . Estén entre los Codigos | 000000 y | 993999 i

%EEE::;{:%? ~Lista de Articulos... v
ey o || e
Ejemplo: Vamos a generar una lista de especi S ventas en euros

Una vez establecidas las condicion
<Alt+A> o el icono “Aceptar”. L @

lista, si pulsamos “Si”, sefgengrara automaticamente la lista y pasaremos a la

mos que aceptar la pantalla pulsando

pantalla inicial de reaprovisi iento.

Esta lista la e consultar p ndo el boton @ Revisar |que se encuentra

en el rectiadro correspondient “Listas de articulos”. Ademas en este recuadro

también nos ontramos con las siguientes opciones:

ﬁ” Editar... | Nos permite editar las condiciones de la lista.

a1 A .
725 Borrar | Nos permite borrar la lista.

0 : .
el Generar Nos permite generar una lista.

N
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Al activar el boton “Revisar” accedemos a la siguiente pantalla:

B2 Revisarlalista’

ﬂ CRYOPHARMA 35 I 1 1
| 650005 | DEPAKINE 500 MG 100 COMPR RECUB E0345 18 273.42 2 0 1519 4
@ 650010 BLASTOESTIMULINA TOPICA POMADA 60 G E0014 [ 67.00 1 1 1130 =
650099 NOCTAMID 1 MG 30 COMPRIMIDOS E0043 25 73.75 3 3 2.95
x 650100 NOCTAMID 2 MG 20 COMPRIMIDOS E0043 61 190.32 3 3 31z o
650114 METFORMINA SANDOZ 850 MG 50 COMPRIMII E0644 216 501.79 7 9 2,29 4
650118 | ROSALGIN 500 MG 20 SOBRES E0034 m 61.51 1 1 6.26 o
650124 |PROTELOS 2 GR.28 SOBRES E0349 39, 1.926.21 2 2 4939 4
é,} 650125 TORASEMIDA CINFA 5 MG 30 COMP E0111 50 225.00 3 4 4.46
= || 650126 TORASEMIDA CINFA 10 MG 30 COMP. EO111 75 578.07 3 4 7.65 1
% 650163 ATACAND 32 MG. 28 COMP. E0267 22 768.90 1 1| 3495 4
*1| 650192 |NERVOBION 5000 10 AMPOLLAS E0273 4 bd.40 1 1) 1460 4
650221 KARVEZIDE 150/12.5 MG 28 COMPR CUB PELI E0547 36 873.36 2 2 2426 =
«| 650222 KARVEZIDE 300/12.5 MG 28 COMPR CUB PELI E0547 37| 1.205.46 2 1| 3258 4
650288 CEFIXIMA NORMON 200 MG 12 CAPSULAS  E0426 5 51.15 1 1/ 1023
650318 OSSEOR 2 G 28 SOBRES GRANULADO SUSPEE0513 13 296.34 1 2| 4939 4
650327 |IMIGRAN NEO 50 MG 4 COMPRIMIDOS RECUE E0654 8 180.24 1 1| 22563 42
650383 BOSPORON RAPID 8 MG 30 COMPRIMIDOS R E0624 7 79,10 1 1 1130 =
650389 |CO DIOVAN FORTE 160/25 MG 28 COMPR RECE0523 41| 1.495.68 2 2| 36.486 o
650391 XICIL 30 SOBRES EOT18 17 188.21 1 1} 983 o
650407 RAMIPRIL RATIOPHARM 10 MG 28 COMPRIMI E0704 79 141476 3 3 17.84 4
650414 | SUMATRIPTAN SANDOZ 50 MG 4 COMPRIMID E0644 16 282,31 1 1 17,61 &0 -

En esta pantalla encontramos los i e hemos visto en las

il

distintas pantallas de la opcion 2 Pe ra menu”. Sélo aparece un

nuevo icono (% que sirve p

G

La férmu irve para calcular

GENERAR LA FO

onsumo diario de los articulos contenidos en una

lista en funci e las estadisticas de venta de un periodo concreto. Para generar

una formula tenemos que pulsar el boton E&' Nueva... | que se encuentra en el

recuadro correspondiente a “Férmulas”.

Aparece una pantalla para indicar el nombre y después de aceptarla, aparece la

siguiente pantalla:
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Ficha de la férmula 'FORMULA' i e x|

Nombre

FORMULA

Descripcion
Especialidades con ventas > 50 £

—Edrmula

Yentas afio 2007

Trimestre (-1)

Decena (-1}

(V12*0.40+Vv01*0.50+Vv11*0.10) /31| =]
i
. Wariables disponibl
Ene 05 | Feb 05 | Mar 05 | Abr 05 | May 05 | Jun 05 | Jul 05 | Ago 05 | Sep 05 | Oct05 | Nov 05 | Dic 05
Ene 06 | Feb 06 | Mar 06 | Abr 06 | May 06 | Jun 06 | Jul 06 | Ago 06 | Sep 06 | Oct06 | Nov 06 | Dic 06
Ene 07 | Feb 07 | Mar 07 | Abr 07 | May 07 | Jun 07 | Jul 07 | Ago 07 | Sep 07 | Oct 07 | Nov 07 | Dic 07
Ene 08 | Feb 08 | Mar 08 | Abr 08 | May 08 | Jun 08 | Jul 08 | Ago 08 | Sep 08 | Oct 08 | Nov 08 | Dic 08
Yentas afio 2005 Trimestre (-3 Decena (-3 i i
i l 3 3 Existencias v Aceptar
Yentas afio 2006 Trimestire (-2) Decena (-2)

Stock Minimo

¥entas afio actual

Trimestre actual

Decena actual

Lote

\

Para definir una férmula tenemos que seguir u lecido; primero se

efectian las operaciones contenidas entr. "(...)", después las de

multiplicar " * " y dividir " /", y por ultimo | restar .

Ejemplo: Vamos a calcular el cons
de 2008 en base a las estadis @

2007, Octubre de 2008y Iﬂ e de 2007

recuadros de

los los meses correspondientes

Para ello selecci

intercalando dor ‘+"y lo rramos entre paréntesis. Previamente a cada

mes lo h S tiplicado porgun factor que define el porcentaje de participacion

de ese mes calculo estadistico (por ejemplo, a Noviembre de 2007 le doy un
40 % de importancia a la hora de calcular las estadisticas de Noviembre de 2008.
El 50% doy a Octubre de 2008 y el 10% a Diciembre de 2007). Todo esto vamos a

dividir entre 31 para calcular el consumo diario.

En la parte inferior de la pantalla tenemos ademas los recuadros correspondientes
a las ventas del afio actual y anteriores, del trimestre actual y los tres anteriores al

actual, de la decena actual y las tres anteriores a ésta.
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También disponemos de los recuadros correspondientes a Existencias, Stock

Minimo y Lote, por si queremos utilizar estas variables en nuestra formula.
Las férmulas creadas pueden servirnos para meses posteriores, ya que, las

variables cambian de significado conforme avanzan los meses. Por ejemplo, el
mes actual siempre serd V0O y el anterior siempre sera VO1.

PROCESAR LA LISTA CON LA FORMULA

Podemos tener definidas tantas Ilstas formulasy, como queramos. Para

procesarlas tenemos que marcar con el raton la li

“clic” sobre el botén “Procesar”. Nos aparei§

h Reaprovisionamiento

la elegidas y hacer
IIa

x|
~Reaprovisionamiento; - Operaciones—————————— ~Opciones
Farmula ¥ Listad 5 i = i I'
FORMULA v Listado por: Coeficiente a aplicar sobre la farmula: k1l
Li # Impresora ¢ Pantalla : ‘ 7
istas ¥ Considerar las Existencias Actuales
LISTA — || ¥ Pedido al Proveedor:
i 3 ¥ Considerar los Pedidos Pendientes
001 |[CECOFAR SEVILLA
e L " Considerar el Lote al calcular las unidades
r Bolsa de Pedido: [Las témulas suelen usarse para calcular promedios diarios de ventas
= de oz articulos, por lo que el cosficiente sirve para indicar los dias de
;I Iﬁ < No exisle > cobertura del reaprovisiohamienta. )
Progreso: 100%

Incidencias:

Preparando formula 'FORMULA'...
Cargando lista 'LISTA'...

Detener:

Examinando articulos p

4 Procesando articulos...
‘Pmceso finalizado. w Empezar

dli

Salir

En esta pantalla tenemos que establecer el coeficiente a aplicar sobre la formula,
o lo que es lo mismo, los dias de cobertura para los que queremos hacer la

propuesta de pedido. En nuestro ejemplo hemos establecido 31 dias de cobertura.
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A la hora de generar la propuesta de pedido podemos tener en cuenta las
existencias de cada articulo, las unidades en Pedidos Pendientes de Lanzar e
incluso el lote que el articulo tenga asignado. La propuesta la podemos listar (por
pantalla o por impresora), mandarla a Pendiente de Lanzar, a un proveedor

concreto o generar una bolsa de pedido (lo mas recomendable).

Una vez definidos todos los criterios tenemos que hacer “clic” sobre el botén
“Empezar” y comenzard el proceso de generacion. Como consecuencia ge éste
tendremos una propuesta de pedido en “Pedi Pendiente de Lahzar’ (en el
proveedor que hayamos elegido) o en “Bolsa”, si hemgs marcado esta opcion.

Si hemos decidido listar la propuesta ob\endr do impreso o en

pantalla con los siguientes datos: Cadig inacion de los articulos,

Existencias, Minimo, Lote, N° de unida endiente de Lanzar, Consumo

7z

n la formula, Unidades a pedir
, Valor PVP'y Valor PMC.

(unidades vendidas) durante el perio

para cubrir el periodo de cobertura

(‘
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4.6. BOLSAS DE PEDIDO

Esta opcion nos permite preparar pedidos sin que interfieran con los que se

encuentran Pendientes de Lanzar o Recibir.

Si vendemos un articulo que estd en una Bolsa de Pedido, la aplicacién no lo

tendra en cuenta y el articulo pasara a Pendiente de Lanzar si fuera necesario.

del menu de Pedidos. (que

i0 giedidos de
ﬂs ventanas

La opcion “Bolsas de Pedido” es la pendilti
desplegamos pulsando <Alt+2> o haciendo “clic”
la “barra men0”). Para acceder a ella debe‘os tener c

de la aplicacién (Pantalla gris).

Al entrar nos encontramos con la pantalla:&

1 PR (87) PROMOCIONALES GENERICI 1| 5 119,95 95,5500 76,8500
2 PL [86] PROMOCIONALES (24/9/08] 1 13 52.00 48.4900 48.4900 26.6643
3 PR [87) PROMOCIONALES GENERICI 1 10 64,90 61,7000 41,6000 47,0670

=101

s|X O]

PG

£

llii b

ot

-

*

3 28 236,85 206.7400 166.9400 1495313
3 Totales
Pesetas._.. 39.409 34.398.64 2777648 24.879.92

| Seleccione la bolsa con la que desea trabajar |23,"11,f2l]l]B | 18:04
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Desde aqui podemos consultar, modificar, borrar las bolsas que tenemos ya
creadas, asi como imprimir, importar bolsas, crear otras nuevas. Los datos que

aparecen de cada bolsa son:
- B: N°asignado a la bolsa de pedidos.
- Descripcién: Nombre asignado a la bolsa.

- Lin: N° de lineas que contiene la bolsa.

- Unidades: N° de unidades que contien* bolsa. .‘

- PVP/ PVF/PC: Valoracién a PVP / PVE articulos contenidos en la

bolsa. Estos datos provienen de la sum os precios definidos en la ficha

de cada articulo.

En la parte inferior de la pantallc los tot

descritos de todas las bolso

LS PEDIDOS?

s de los campos anteriormente

Existen vari rmas de generar una bolsa:

a) Entrada Manual: Nos va a permitir introducir articulos de forma manual y
poder trabajar con ellos. Para ello, desde la pantalla “Bolsas de Pedido”, que

aparece en la pagina anterior, tenemos que hacer “clic’ sobre el icono

“Entrada de Articulos” @|
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Aparece una pantalla en la que podemos introducir los articulos por escéaner,

por codigo o por denominacion.

"‘(':.Gestiénﬂe «Bolsas de pedidos» = Dlﬂ
ﬂ - Entrada manual de Bolsas :
[m] Buscar — | Detalles
x 1: 949420:ABEOTTSELSUM SUSPENSION TOPICA 120 ML ] 7.63 7.63
e 1: 728196 ABILIFY 10 MG. 28 COMPRIMIDOS 2 140,93 140,93
‘-\‘j 1: 728220:ABILIFY 15 MG. 28 COMPRIMIDOS 2. 140,93 140.93
1: 728154 ABILIFY 5 MG 28 COMPRIMIDOS 1 132.79 132.79
| % 1; B60221:ACABEL RAFID 30 COMP. 1 11.30 11.30
1: B53579:ACEDIUR 30 COMPRIMIDOS 1 5.60 5.60
1"1 1: 658786 ACETATO CIPROJETINIL.SANDOZ 2x28COMP.EF 1] 3.81 3.81 h
1: B49646 ACETEMNSIL 20 MG. 28 COMPRIMIDOS 2 4.98 4.98
; ] 1: B49299:ACETEMSIL 5 MG. 60 COMPRIMIDOS 1 3z 312
-t 1: 652008 ADOLONTA B0 CAPSLLAS 2 9.02 9,02
@ 1: 723692 AFLUON COLIRIO B ML, 1 8.38 8.38
w i
ST ‘ Codigo: I I Cantidad: 1
&
« Min: ] Lote: 4 PL: Ll PR: ]| Bol: 2|
12
lineas
e e o

articulo sobre el que estemos

En la parte inferior apare@X:ién

situados (Estadisticast degVentas, Minimo, Lote, Caducidad, Ubicacion,

Unidades del articulo'en . de Lanzar, Recibir y en otras Bolsas).
Una vez I idos los artieulos aceptaremos la pantalla pulsando <Ctrl+A>
y nos recera la pantall olsas de Pedido” (con la nueva bolsa ya creada).
Desde Pendiente de Lanzar o Recibir:  Si tenemos un Pedido Pte. de Lanzar
gue no queremos enviar durante un tiempo, puede pasarnos que vendamos
alguno de los articulos incluidos en ese pedido y no salte a Pendiente de
Lanzar. Esto se puede evitar almacenando estos pedidos en una bolsa
durante el periodo que queramos sin que nos altere nuestro proceso normal

de trabajo.
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Para realizar este proceso tenemos que seleccionar el Pedido desde la
Pantalla “Pendiente de Lanzar”, pasar a la pantalla “Mantenimiento General de
Pedidos” y activar el icono ; || “Cambiar Pedido” y pasarlo a Bolsas.

=+
El procedimiento es el mismo si queremos pasar un Pedido Pte de Recibir a
Bolsas de Pedido.

c) Desde Reaprovisionamiento: Al entrar en la pantalla “chesar

Reaprovisionamiento” hay una opcién para mandar el pedido generado a una

L & 4

e pasar un Pedido

Bolsa de Pedido en vez de mandarlo a un Proveeédor.

d) Desde Pedidos Familiares: También tenem
Familiar a Bolsa.

..COMO SE TRABAJAR CON UN@ DE PEDIDOS?
Vamos a partir de la pan Q

ipal de “Gestion de Bolsas” desde la cual

podemos:

1. Consultar 4Madlific Bolsai " Para ello nos tenemos que colocar sobre la

bolsa agconsuliary pulsar <I . La pantalla que aparece es:
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# Gestion de «Bolsas de pedidos» ; N ] 3|

ﬁf] Buscar | Bolsan® 6 |ENI'RADA MANUAL (28/11/2008) —| Detalles

7.63 7.63

(5 1: 949420:ABBOTTSELSUM SUSPENSION TOPICA 120 ML 0
1! 728196 :ABILIFY 10 MG. 28 COMPRIMIDOS 2 140.93 140.93
(= 1! 728220 :ABILIFY 15 MG. 28 COMPRIMIDOS 2 140,93 140,93
= 1: 728154 ABILIFY 5 MG. 28 COMPRIMIDOS 1 132.79 132,79
E & 1! 860221 ACABEL RAPID 30 COMP. 1 11.30 11.30
7 [ 1: 653579 ACEDIUR 30 COMPRIMIDOS 1 5.60 5.60
1: 658786 ACETATO CIPRO/ETINIL.SANDOZ 2X28COMP EF: I} 3.81 3.8
= 1; 849646 :ACETEMSIL 20 MG 28 COMPRIMIDOS z 4.98 4.98
(24 1: 849299 ACETEMNSILE MG. 60 COMPRIMIDOS 1 3.12 3.12
1e8 1. B52008: ADOLONTABD CAPSLILAS 2 9.02 9.02
= 1: 723692 AFLUON COLIRIO 6 L. 1 8.38 8.38
5
= ¢
=
=
& =)
g
Hl Lote: ] Codu: | A oFEE 2]

12
lineas

[Conp | | | a| n| 4| s| az| | | | 4\ | r
i
El funcionamiento de ésta es similar e alla pedidos. Nos podemos
desplazar con las flechas de dire modificar’en cada linea la cantidad

(columna: “Cant”) o cambiar @ columna: “B”). Los articulos

bonificados aparecen de 040 de

En la parte superi ntalla n ncontramos con los botones “Buscar”, que
nos ayuda a4ecalizar un articulo creto, y “Detalles” que nos permite acotar los

articulos a bolsa segun su

También podemos modificar el nombre de la bolsa que por defecto va asociado a

la procedencia de ésta.

Nos encontramos con los siguientes iconos:

ny <Ctrl+2>: Borrar una Bolsa
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| X| <Ctrl+1>: Eliminar una linea, hace la misma funcién que la tecla <Supr>.
La linea no desaparece, quedara en un tono grisaceo y ligeramente tachada.

;
Eﬁ <Ctrl+8>: Cambiar Bolsas, cambia el contenido completo de una Bolsa a

otra.

@ <Ctrl+9>: Entrada de articulos, sirve para afiadir articulos a la Bolsa.

¢

2. Borrar Bolsas: Podemos borrar las Bolsas de upna en una o todas a la vez

L & 4

utilizando los siguientes iconos: \

x <Ctrl+1>: Borrar una Bolsa, borra la

kl""

X ﬂ <Ctrl+2>: Borrar todo, borra togas la

bolsa repasada y preparada la

3. Cambiar Bolsas: Cuaﬂgmos u

podemos pasar a otr e Pedidoy a Pte. de Lanzar, a un Proveedor para

realizar la transmision, te. de ibir, etc.

Tambi o] 0S pasar bolsa a Listas de Reaprovisionamiento para

aplicarle unaformula y realizar una propuesta de pedido.

Para realizar todas estas operaciones tenemos que pulsar <Ctrl+9> o hacer
“clic” en el icono iﬁ| de la pantalla principal de “Gestion de Bolsas”.
=i+
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La pantalla que aparece es:

EX Cambiar una Bolsa a Otra bolsa O x|

Seleccione una opcion:

— ﬁ Otra bolsa

g g Articulos escaneados
& Fedidos familiares
@ Fendiente de lanzar
-@ Pendiente de recibir ’—Bnlsada_ieatinu

Bolsas disponibles — Mo horrarlabalsa I
’7| 1 - EHTRADA MAHUAL (14;10;2003)j

Introduzca un n® entre 1y 999 | 0 4

. 4

e |
1L » Reaprovisionamiento

En esta pantalla tenemos que indicar la l‘sa destino ‘@ el Proveedor al que le

asignamos el Pedido Pte. de Lanzar o Pte. de Re n podemos marcar

si queremos que la Bolsa de Pedido original se borre.

La opcion “Articulos Escaneados” e si te 0S nuestra farmacia varios
pedidos pendientes de recibir y ellos contiene muchas lineas. Mientras
estemos recepcionando por e el pedidos/grande no podemos recepcionar
por escaner ningun otro pedido:

Esta opcion nos ite ar una Bolsa de Pedidos escaneando los articulos
recibidos de ido. Mientr nto la recepcion de pedidos queda libre para

recepcion roedido.
Cuando acabemos de escanear el pedido en "Gestion de Bolsas de Pedidos” lo

podemos pasar a Pendiente de Recibir como pedido escaneado para

posteriormente compararlo y recepcionarlo.
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IMPORTAR / EXPORTAR UNA BOLSA DE PEDIDOS

Esta opcidn nos va a permitir guardar Bolsas de Pedidos en formato texto fuera de
la aplicacion Unycop Win, enviarlas por correo electrénico y recuperar estas

bolsas en el ordenador de casa o de otra farmacia.

Para ver esta opcion vamos a desarrollar un ejemplo:

Supongamos que tenemos una Bolsa de Pedidoide 300 lineas para.un pedido de

reposicion y que quiero repasar este pedido en casa. Para exportar esta bolsa

debemos proceder de la siguiente manera: \

- En pantalla gris desplegamos el me 0S, pulsando <Alt+2> vy

seleccionamos la opcion "Bolsas de Pedi

- Enla pantalla "Gestién de Bolsa didos" el

exportar y entramos en ella @d ntro> .
- Dentro de la bolsa t gactivo eli

<Ctrl+G> apar la talla:

\ Exportar la bolsan® 1 ﬂﬁ‘

mos la bolsa que queremos

“Exportar”, al pulsar éste o

1EC]

u‘EMis imagenes

Wiz documentos: ﬂ e ¥ Eo-
E jManual U W Formato pdf
)Manual U W Formato Word
D-:n:u_rnan_tn.s éMi milsica
ECIEMNes

Mizidocumentos
-
o
i FC
-
Mis sitios de red JEEGHIES IBoIsa'I j Guardar

Tipo: |Archivus de texto [ b LI Canhcelar

g
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- En esta pantalla seleccionamos la ubicacion donde vamos a guardar el fichero
y el nombre que le vamos a poner. Lo normal es guardarlo en un disquete o en

un directorio para mandarla por correo electronico

Para importar la bolsa en otro ordenador tenemos que proceder de la siguiente

forma:
- En pantalla gris desplegamos el menu de pedidos, pulsando <Alt+2>. ’

- Seleccionamos la opcion "Bolsas de Pedido".

L & 4

s activo el icono

- En la pantalla "Gestion de Bolsas de Pedi

“Importar” @_}1 al pulsar éste o <Ctrl+ la pantalla:
Importar una bolsa ,ﬂﬂ
Buscar er; II,‘:'_j Miz documentos ;I = |‘=‘__‘F E-
Z)Manual U W Formato pdf
C)Manual U W Formato Word
éMi misica
u‘EMis imagenes
Ezcritario
Miz documentas
4
Sl Mombre: EI olzal LI Aibrir
Tipg: lf-\rchivos de texto [* bt LI Cancelar
§ - =

- En esta pantalla buscamos la ubicacion de la bolsa a importar. Al pulsar el
botén "Abrir”, la bolsa se importa a la aplicacion Unycop Win como una nueva

Bolsa de Pedidos.
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4.7. PEDIDOS FAMILIARES

Esta opcion esta dirigida a aquellas farmacias que quieren intercambiar
informacion entre ellas, bien porque sean familiares que comparten la gestiéon de

varias oficinas de farmacia o amigos que desean comprar de forma conjunta.

El intercambio de informacién es extremadamente sencillo, mediante la
generacion de un fichero de intercambio que podemos enviar por‘orreo

electrénico, acceso remoto, CD, DVD, etc.

L & 4

..COMO SE GENERA EL FICHERO DE INTERCA

Para generar el fichero de intercambio ten la pantalla “Gestion

de Pedidos Familiares”.
La opcion “Pedidos Familla alti del menu de Pedidos que
desplegamos pulsando < o aC|endo ic” sobre la opcion 2 Pedidos de
la “barra menu”. Par a ella debemos tener cerradas todas las ventanas

de la aplicacion ( la
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;i Gestion de «Pedidos familiares - Licenciado de Pruebas "LINYCOP WIN" - 41 /9999 ;I.Elﬁl

Resumen de los «Pedidos Familiares» disponibles

PEs@X O

(11
e

-

e e

r e lﬁlililili(

Archivos con datos de las farmacias asociadas:

s At 2H

Farmacia
’1_ i | =
z o | =
“ =0 | =
4 o | ==
5 g | = -
| Seleccione el pedido con el que desea trabajar |IB!1 072008 |12:§2

N\

En esta pantalla tenemos que +6> 0 aetivar el icono “Cambiar

o pasar un Pedido Familiar“o

v Seleccione una opcion:
0 ﬁ Otro pedido familiar
g Articulos escaneados

P

=S ﬁ L Solo los trabajados [+

! Bolsas

\ « E?xdmalmﬂlgul o} ;g-__]aaaaaa
@ Pendiente de lanzar ; . ) : ]
-@ Pendiente de recibir

L ;\\‘ Reaprovisionamiento

ﬁ Fichero de intercambin

La opcidén “Fichero de Intercambio” es la que tenemos que seleccionar.
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Podemos realizar acotaciones antes de generar el fichero. “Sélo los Trabajados”
para que el fichero contenga los articulos trabajados de nuestra farmacia, y “Entre
el codigo” , por ejemplo si quiero enviar solo las especialidades (c6digos mayores
gue 600000).

Una vez realizadas las acotaciones tenemos que hacer “clic” sobre el icono
“Aceptar”. Aparece una pantalla Windows para que seleccionemos la ubicacion

donde vamos a guardar el fichero de intercambio y el nombre que le v*ms a

poner.
Seleccione directorio de destino ﬂﬁl
Guardar er; I'Ij Mis documentos ﬂ = ﬁF FH- ‘ ‘
E. [:'jManuaI U W Formato pdf
bl ) Manual U W Formato Word
ELLTE (i misica
‘g”‘:i: |2 Mis imagenes
Escitaria
o Nonbre: | EEEEEENTIANENE = Guardar |
Tipg: IPedldD Fariliar [~ pfa] LI Ean—cehrlj
Z
Al guardar e a@o’enz proceso que durard unos minutos. Al terminar
aparece ensaje de Confir ion.

Se ha generado un fichero con extension “pfa” en la ubicacion sefialada. Este
fichero es el que tenemos que enviar a las farmacias correspondientes. Lo normal

es enviarlo todas las mafianas a primera hora.
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(COMO SE CARGAN LOS FICHEROS DE INTERCAMBIO DE OTRAS
FARMACIAS?

Supongamos que he recibido dos correos electronicos con los ficheros de

intercambio de dos farmacias. Para cargarlos tenemos que irnos a la pantalla

“Gestion de Pedidos Familiares” y pulsar el botén . Aparece una pantalla de
Windows para que busquemos la ubicacion donde hemos guardado los ficheros

de intercambio que hemos recibido por correo electrénico. ’

icheros va‘mi a cargar.
vez cargados los dos

Tenemos que repetir el proceso tantas veces com

Este proceso dura un par de segundos ;‘ fichero.

A\

r&. Gestién de «Pedidos familiares: - Licenciado de Pruebas2 "UNYCOP WIN® - 41/9993

ficheros la pantalla quedaria:

=10l

Resumen de los «Pedidos familiares» disponibles

Pres@X O N

i *

-

F ales l_l—lililiﬁ(

Archivos con datos de las farmacias asociadas:

11.385 89.648 81.710
55.425 443.169 232 397

419200 | 1/12/08 12:56
4179392 | 1112/0817:24

L)
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El fichero de intercambio contiene la siguiente informacion:
- Datos ldentificativos de la Farmacia:  Nombre, Provincia, N° S.S.

- Datos Referentes a la Ficha de Articulo:  Caddigo, Existencias, Minimo, Lote,

Fecha de Caducidad, PVP, Cantidad que hay en Pendiente de Lanzar y Recibir.

- Datos Estadisticos de Articulos:  Ventas realizadas en los dltimos 12 meses y

en el mes actual.

Los datos de cada farmacia que aparecen en la parte inferior de la‘pantalla son:

Farmacia: Nombre de la farmacia.

- Exist: Sumatorio de las existencias h | fich
- PVP: Valoracion a PVP de Ieés ant )
- Unidades Vendidas: (g unidad

ultimos afnos.

de cada farmacia.

vendidas en cada farmacia en los dos

- NUmerey, Co de la provi y nimero de la SS de cada farmacia.

- Fecha: Fecha en que se realiz6 la ultima importacion.

Para actualizar el fichero de una farmacia tan sdlo tenemos que ponernos sobre la
linea correspondiente y pulsar de nuevo el boton . Aparecera un mensaje

preguntandonos si queremos sustituir los datos de esa farmacia. El botdn

sirve para eliminar los datos de la farmacia seleccionada.
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;/,COMO SE CONSULTAN LOS DATOS QUE HAY EN LOS FICHEROS DE
INTERCAMBIO?

Una vez cargados los ficheros de intercambio, la sisteméatica de trabajo es muy

parecida a la de Bolsas de Pedidos.

Tenemos que crear Bolsas de Pedidos Familiares. Al entrar en ellas podemos ver
conjuntamente los datos de todas las farmacias. Estas bolsas las podem(acrear

de las siguientes formas:

- Entrada Manual: En esta opcion introd§:imos los articulos ’ manual.
Para ello, en la pantalla “Gestion de Pedidos ‘enemos gue hacer
“clic” sobre el icono |

Aparece una pantalla en la que p ucir articulos por escéaner, por

cédigo o por denominacion.

R Gestion de «Pedidos familiaress - Licenciado de Pruebas2 "UNYCOP WIN" - 41/9992

M | Cédigo: | | Cantidad: 1
4 | |
= 3 lineas
=p
e 23.96

Licenciado de Pruebas 23,96 1112/08 12:56 _|
& Licenciado de Pruebas! 1 1 1 2396 112/0817:24
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En la parte inferior de la pantalla tenemos toda la informacién sobre el articulo
gue esté seleccionado (Existencias, Minimo, Lote, etc.) de nuestra farmacia
(aparece en la primera linea sin nombre) y de las que nos hayan enviado

fichero de intercambio.

Ademds aparece un cuadro con las estadisticas de venta de ese articulo en
cada una de las farmacias durante los Ultimos doce meses que nos sera de
utilidad a la hora de generar la bolsa. '

¢

mos a la

Una vez introducidos los articulos tenemos que, aceptar y pas

pantalla “Gestion de Pedidos Familiares? donde aparecera la e hemos

creado.
- Desde Pendiente de Lanzar o Recibir: i e se encuentren en
Pendiente de Lanzar o de Recibir Ig i la pantalla “Gestion de

B — 1
Isar el icono éﬁ- “Cambiar un

Pedido” que se encu as de Pedidos Pendientes de Lanzar/

Recibir y selecci

@ Bolsas
ﬁ Pedidos familiares
-@ Pendiente de recibir

e
L,) Reaprovisionamiento

[CREAR UN NUEYO PED.FAMILIAR  ~||
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Desde Reaprovisionamiento: También podemos enviar una “Lista de
Reaprovisionamiento” a Pedidos familiares, éstas se pueden generar en funcion
a una serie de parametros como “Unidades Vendidas”, “PVP”, “Familia” y
“Laboratorios”.Podemos hacer una lista de articulos de un determinado

laboratorio y enviarla a Pedidos Familiares como bolsa.

Desde Bolsa de Pedidos: También podemos cambiar una bolsa a Pedidos

Familiares activando el icono ; _ | desde la pantalla de Bolsas Pedido%
=i+

Importar Bolsa: Si queremos importar una bolsaglo podemos hacer pulsando

<Ctrl+G> o activando el icono ELJ *zsde la pa Pedidos

Familiares”
Las bolsas de Pedidos Familiares que h creado aparecen en la pantalla

“Gestion de Pedidos Familiares”. 0

E,, Gestion de «Pedidos familiaress - Licenciado de Pruebas2 "LINC WIN" - 41/9992

=1o1x|

Resumen de los «Pedidos familiares» disponibles

4!PL (1) CECOFAR SEVILLA FEDICOM | 408! 1.099] 1270358 B8.968.3300 0,0000; 8.863.0200

= X|@/%

"_

1

408 1099 12.703.58 8.968.3300 0,0000 8.863.0200
Totales
Pesetas... 2.113.698 | 1.492.204 57 0.00 | 1.474.682 46

Archivos con datos de las farmacias asociadas:

Licenciado de Pruebas "UNYCOP WIN" 11.385 89.648 81.710
Licenciado de Pruebas2 "UNYCOP WIN"| 55425 443169 232397

1/12/08 12:56
4179992 | 1112/0817:24

1t GUC &
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Para entrar en una tenemos que situarnos sobre ella y hacer doble “clic’ o pulsar

<Intro>

% Gestion de «Pedidos familiares:: - Licenciado de Pruebas2 "UNYCOP WIN" - 41/9992

Codigo Denominacion

860221 EACAEIEL FAPRID 30 COMP.
?3121B?ACET\LCIETEINABEXALEUU MG. 20 COMP EFG :
650427 EACET\LCISTEINA CINFA 200 MG. 30 S0B. EFG 5
849711 ;ACET\LCISTEINA MERCK 00 MG. 20 S0B. EFG
939579 EACFOL 28 COMPRIMIDOS
701284 EACTITHIOLANTIH\STAMIN. SOL. ORAL 200 ML
721399 ACTONEL SEMANAL 35 MG. 4 COMPRIMIDOS
675256 ACUOLENS 30 MONODOSIS 0,5 ML,

HIONY

4
o
9
35
4

[~ ¥ &

li, *

£

Licenciado de Pruebas
Licenciado de Pruebas

83 103 105
99 97
83 102

I
110
5

79
99
79

89
12
29

93
113
93

92
102
92

103
110
103

105
112
105

105

2 BCG

Podemos preparar pedido existencias y estadisticas de cada

una de las farmacias e cantidad comprada entre ellas. Para
realizar este proc 0s qu ivar el icono !I “Repartir”, pulsar
<Ctrl+5> o p% teCla “R”. Ap era la pantalla:

\ Repartir una linea de pedido : 4

d a repartir: 35

%]

|Licenciado de Pruebas “"UN 10| 4179200 | 1/12/08 12:56
(Licenciado de Pruebas? "UN 15| 41/9992 | 1/12/08 17:24
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Una vez preparado el pedido lo podemos enviar a pendiente de lanzar o a bolsas
de pedidos, también lo podemos listar. Podemos obtener un listado del pedido
completo o un listado con las cantidades que van a cada farmacia si hemos

realizado previamente el reparto de cantidades.

b1
Para obtener estos listados tenemos que pulsar <Ctrl+I> o activar el icono ®| y

aparecera la pantalla:

k
x @

£ 0Qué listado desea imprimir?

& Fl total del pedido familiar:

" Listado separado segin el reparto por farmacia ‘ ‘
= Al .
-l Pantalla ‘Q_ﬂ Impresora Salir

Q Segun el Reparto por Farmacia”

Si seleccionamos la opcio [
obtendremos tantos lis las hayan participado en el reparto,

apareciendo en c 0 exclusivamente la cantidad destinada para cada
farmacia.
Desde esta la también podemos exportar la bolsa activando el icono eﬁ

o pulsando <Ctrl+G>.
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4.8. GESTION DE ENCARGOS

En el Capitulo 3 de este Manual vimos como configurar Unycop Win para llevar a
cabo la gestion de encargos y como se realizaban éstos en el Punto de Venta. En
este apartado aprenderemos a consultar y gestionar los encargos una vez que

estos ya estan realizados.

il

Desde la opcion 2 Pedidos de la “barra meny” podemos acceder a Gestion de

Encargos donde podemos consultar los encargosyque se han realizado desde el

P.V.

Yk Gestion de Encargos - Ejercicio actual (2008) : x|
@ Desde:ll]'l.-"‘l 0708 00:00 gnca,901 Estado: |Todos =] Motivo:|-Todos - =l
Hasta: I Al_'lil:uln:l I

Cliente: I I

. DOrden
" Asc. {* Dese.

N° | Fecha |Hora |Codigo Denominacion Ud. Cliente
@ 5 03/12/08 13:53 731216 ACETILCISTEINA BEXAL 600 MG. 20 COME__ 1
12245 03/12/08 13:53 659677 ACECLOFENACO MABO 100 MG. 40 COMP 1

12244 03/12/08 13:52 700013 AAS 100 MG. 20 COMPRIMIDOS 1/ LUCIA
12243 03/12/08 13:52 700013 AAS 100 MG. 20 COMPRIMIDOS 1 JUAN
12242 03/12/08 13:51 700013 AAS 100 MG. 20 COMPRIMIDOS 1 MARIA

Lk

4

Podemos consultar los encargos en funcion de su Estado (Pte. recibir, de recoger,
entregado, falta de mostrador, no recogido y todos) y de su motivo (encargo, falta

de mostrador, todos)

CAPITULO 4 PAGINA 90



Unycop WM

B — MANUAL DE USUARIO

Desde la pantalla “Pendiente de Lanzar’ podemos consultar las lineas
encargadas, puesto que vienen identificadas con las siglas “Enc” que aparecen

en el recuadro que hay en la parte inferior de la pantalla.

l_ ] Denominacidn xis WE Total ’H
[ 1 Eh 3 700013 |AAS 100 MG. 20 COMPRIMIDOS 1

[z Ef 1 659677 ACECLOFENACO MABO 100 MG. 40 COMP. 0 8.60 8.60 0
[ 1 1 731216 ACETILCISTEINA BEXAL 600 MG. 20 COMP 0 3.50 3500

[ 4 Cql 1 797092 ADOLONTA RETARD 100 MG. 60 0 2918 29180
5 Cf 1 926519 ANAGASTRA 40 MG. 28 COMPRIMIDOS 2 2866 28.66 0
B | Il fEncl [ Pras. [T m——

Exis: [ min: 1] |Lote: l PL: k]| PR: 1]l Bo:

Cuando el pedido pasa a “Pendiente de R lo consultemos o procedamos
a recepcionarlo, la aplicacion nos al
articulo o articulos estan encargados

venderlos a otra persona.

£ Licenciado de Pruebas2 "UNYCOP WIN" Usuario: ADMIN (F) Modo: Servidor: 30 JArticulos encargados: =

1PuntoVents 2Pedidos 3Facturacion 4 Mantenimiento 5BD Consejo & Informes 7 Ventana 8 Aplicaciones 9L 1.-[FO0013] A45, 3 ;I
2.- [E59677) ACECLOFEMACD, 1

El ®|%| @|Gﬁ?| fﬁﬂ@; 5_55;| g| Ql \E_J .:.1 % @j E 3.-[731216) ACETILCISTEINA, 1

;'.' Pedidos pendientes de recibir - Recepcion/Modificacion

=

CECOFAR SEVILLA FEDICOM INET
Nim. pedido: 1 Fecha: 3/12/2008 17:29
PL (1) CECOFAR SEVILLA FED...

[ ﬁegisadus
" No revisados

Codigo Denominacian Ped |UdT| Bec |Bon| Dw BPC E el
112 20 0.7800 J—I
659677 ACECLOFEMNACO MABD 100 MG. 401 8.60 5.9600 5.9600 _!

3.50 2 2.4200 2.4200 =
29180 20,2300 20.2300 3
2866 1 198700  19.8700

731216 ACETILCISTEINA BEXAL B00 MG, 20
797092 ADOLONTA RETARD 100 MG, B0 CO
926519 AMAGASTRA 40 MG. 28 COMPRIMID

LT ok ot
e e p !

—_ - |
= —a—R— ]
ocooe 2
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Al aceptar la recepcion del pedido, si hay un mismo articulo encargado varias

veces, aparecera la siguiente pantalla:

t1 Seleccionar encargos a servir i _. x|
V | Frodveia encargads Lanldad recitvda 3

700013 - AAS 100 MG. 20 COMPRIMIDOS & Sefecoropadsa 0
« | ERCaIgos pendienies

03/12/08 13:51 |MARIA 1
0312408 13:52 | JUAN 1
03/12/08 13:52 |LUCIA 1

Debemos marcar la columna “E” de aquellos clie

* vamos a entregar

el encargo y aceptar la pantalla.

encargo automaticamente y éste P o Pendiente de Recibir a

Encargo Pendiente de Recogero

En el momento que el c Q ger el encargo, tenemos que pasar el
articulo encargado nto de Venta y la aplicacion nos llevara directamente
a la pantall ion“de "Encargos” siempre que tengamos activada la opcion
“Aviso d cargoes” (se activ configuracién, PV, lo vimos en el Capitulo 1 del

manual).
Cada vez que queramos vender un articulo que se encuentre como “Encargo

Pendiente de Recoger” accederemos autométicamente a la pantalla “Gestion de

Encargos”.
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Si no tenemos activa esta opcién tenemos que marcar el articulo, activar el menu
contextual pulsando el boton derecho del ratbn o <F5> y seleccionar la opcion

“Recogida de Encargos” y accederemos a la pantalla “Gestion de Encargos”.

Una vez que estemos en la pantalla “Gestion de Encargos” tenemos que
seleccionar el encargo que corresponde a nuestro cliente y pulsar <Intro>.

Aparecera el mensaje:

:

?@ iEsta seguro que desea poner a entregado
H.

el encargo n*97 |

Si pulsamos “Si” el encargo pasara al to
estado del encargo pasara a “Entre

Desde la pantalla “Control 6 gos”
una serie de criterios. P tenemos gue hacer “clic’ sobre é\'“a| gque se

s”. Aparecera la pantalla:

encuentra en la “b S jor de ic

Q’os - Ejercicio actual (2008) 5[
-Seleccione un Listado de encargo: -Criterios de sel
Fecha -Encarnyo -Cod.de farmaco -
Listado de articulos encargados Desde: Im Desde: IM
Hasta: I— Hasta: Wﬁ
Proveedor
inigial [ |
Final I_l
Cliente / Vendedor
Cliente: I
!erldednli |

Motivo del encargo -Estado del encargo

[Wl0 Encargo [B]1 Pte. Recibu

(11 Falta de Mostrador [_12 Pte.Hecoger

13 Entregado

14 Falta de mostrador
15 Mo recogido

@ Ayuda .:‘-"'? Imprimir ||« Salir |
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Hay dos listados que podemos obtener:

- Listado General de Encargos: Nos permite obtener un listado de los encargos
recibidos en nuestra farmacia ordenados por fecha. Podemos acotar en funcion

a una serie de parametros:

- Fecha del encargo

- Cddigo del encargo

- Proveedor al que le hemos realizado el en 0
- Cliente que realiza el encargo

- Motivo del encargo \

- Estado del encargo

- Listado de Articulos Encargados:
encargos recibidos en nuestra f cia or cédigo del articulo

encargado. Ademas de las acot que hemos visto en el listado anterior

hay dos nuevas “Veces Enc" ‘Unidades Encargadas”.

Estas acotaciones no Qe

de un namero d C

n obtener listados de productos encargados mas

los produ

en nu st

En la pantalla “Gestion de Encargos” disponemos de una barra de iconos que

veremos a continuacion:

ﬂ AYUDA

Activando este icono obtendremos ayuda segun en el campo que nos situemos

para buscar clientes, articulos, etc.
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;(il']l BUSCAR

Activando este icono podemos buscar los encargos realizados segun su estado,

motivo, cliente, etc.
@‘L INSERTAR ENCARGO

Activando este icono accederemos a una pantalla donde podremos rea%ar un
encargo directamente.

él MODIFICAR ENCARGO \ "

Activando este icono podremos modificar lo alizados.

| BORRAR ENCARGO

Nos permite borrar el encargo nemo
ny ELIMINAR ENC 9

Nos permitehorras masivament S encargos que hay en pantalla. Antes de

borrarlos recetan dos men

L@| ESTADISTICAS

Activando este icono accederemos a la pantalla “Estadisticas de Encargos” donde
veremos datos comparativos de unidades encargadas frente a total de unidades
vendidas en la farmacia.
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ﬁ MOTIVOS

Activando este icono podemos dar de alta nuevos motivos de encargos, podemos
seleccionar si los encargos asociados a este motivo van a generar pedidos o no

(Es muy util para gestionar los encargos realizados por teléfono).

__EWE | CAMBIO DE EJERCICIO

Activando este icono podemos consultar los encargos de afios anteriores.

¢

Si en la pantalla “Gestion de Encargos” ‘Jeccionam un enc*o’pulsamos

<Intro> aparece una pantalla con los datos de es ella se ha afiadido

el campo “Fecha de Entrega” que se pued anualmente desde aqui o

automaticamente desde el Punto de Venta el cliente recoja el encargo.

También podemos consultar la Ficha @ rticulo en

activando el icono “Ficha” de Ia

rgado pulsando <Ctrl+F> o
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